IS VZP CR jako zaklad podpory
eHealth

Ing. Vladan Novotny

VSeobecna zdravotni pojisStovna CR




IS VZP CR

Informacni systém VZP CR podporuje ¢innosti, ke kterym byla VZP €R
ZFizena
Vybér pojistného od platct véetné jeho kontroly a vymahani

Prijem, kontrolu a Uhradu zdravotni péce poskytnuté pojisténcim
zdravotnickymi zarizenimi

Podporu vnitfniho chodu organizace

Vyznamnymi funkcemi IS je podpora ¢innosti, které jsou VZP CR
svéreny ze zakona

Sprava centralniho registru pojisténcd

Vedeni Informacniho centra zdravotniho pojisténi
Registr zdravotnickych zafizeni

Provoz kapita¢niho centra
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Historie IS VZP CR

Informacni systém VZP CR je budovan od vzniku organizace v roce
1991

Vznikal jako zcela novy unikatni systém,

ktery byl déle soustavné a systematicky rozvijen na zakladé pozadavkd,
kladenych na Cinnosti VZP CR prlibézné Gpravami zakonnych norem,
vyhlasek a internich pravidel.

Vznikl jako velmi sofistikovany systém, ktery byl zaloZen na
distribuovaném rozlozeni dat
Bylo vytvoreno 78 distribuovanych systémd na tehdejsich okresnich
pojiStovnach
Systém Ustredi, ktery zajistoval a dosud zajistuje komunikace a konsolidaci

dat mezi Gzemnimi pracovisti a provoz datovych sklad{, potfebnych pro
analytické a statistické vystupy
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Klienti IS VZP CR v dislech

IS VZP CR je jednim z nejrozsahlejsich informacnich systémi
provozovanych v Ceské republice a to jak velikosti zpracovavané
agendy, tak mnozstvim dat

IS VZP CR zpracovava data o / poskytuje informace pro
Vice jak 10 mil. obyvatel CR
Vice jak 6 mil. pojisténcd vzP CR
Cca 2,5 mil. platcl pojistného
Zdravotnicka zafizeni
ambulance (cca 34 tis.)
IGzkovéa ZZ (vice jak 260)
lekarny (cca 2 800)

ostatni - lazné, DZS, zachr. sl., soc. sl. (vice jak 1 250)
Ostatni ZZP

Instituce a partnery (stat, 1ZIP, exekutofi, FR, Celni Gfady, dodavatelé)
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Vyzvy IS VZP CR

Soucasny IS VZP CR é&elil velkym zménam okoli

Zména organizaéniho usporadani VzP CR
Vstup do Evropskeé unie
Rozvoj ,.elektronizace” statni spravy a zdravotnickych zafizeni

Rozvoj eHealth v CR

VZP CR se rozhodla pirebudovat a modernizovat IS

Cilem budovani nového informacniho systému VZP CR je konsolidace a
prechod na novou centralizovanou architekturu

Zakladni zménou v pristupu k architekture informacniho systému je
prechod na modularni systém, v némz jednotlivé komponenty komunikuji
mezi sebou prostrednictvim integracni platformy

Tento pristup umozni nahrazeni nékterych komponent standardnim
balikovym reSenim a ulehci integraci nove vzniklych komponent

IS VZP CR by nemél pouze podporovat ¢innosti spojené s ¢innosti VZP CR,
ale mél by se stat zakladnim pilifem eHealth
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Hlavni oblasti zmén IS VZP CR

Centralizace ZIS

Nejvyznamnéjsi ¢ast v ramci komplexu zmén informacniho systému.
Obsahuje projekty centralizace zakladniho informacniho systému VZP CR
Nasazeni standardniho ekonomického systému SAP R3

Rozvoj komunikaci
Zajisténi lepsich sluzeb IS pro oblast komunikace s vn&jsimi partnery
Rozvoj komunikace uvnitf VZP CR

Portal, Intranet, B2B komunikace a rozvoj kontaktniho centra

Podpiirné systémy

Systém pro spravu dokumentll (DMS)
Elektronicka spisova sluzba

Datovy sklad

Manazersky informacni systém a Bl
Monitoringu obchodnich proces(
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Komunikacni architektura

€ €88 EC

Soudni
exekutori

Externi
entity

Pojisténci Statni sprava

Vnéjsi
komunikacéni
kanaly

vrstva

Integracni

Centralni registr Kapitacni
pojisténci centrum

Interni
aplikace

A

vitOegLss roRavaINl MLt aYRA
[ ELV A T4ST TR



Kanaly elektronické komunikace - WEB

Webova prezentace

Internetoveé stranky www.vzp.cz
Obvyklé zakladni informace o VZP CR
aktuality
nabidky pro klienty
Praktické sluzby pro klienty
komunikace s VZP CR
otazky a odpoveédi
Formulare
Cvil’selnl’ky pro zdravotnicka zarizeni
Datové rozhrani pro vykazovani péce
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Kanaly elektronické komunikace - Portal

Portal VZP CR

Pristup pomoci certifikatu — jednoznacna a bezpecna identifikace klienta
Vyhody:

Nahrada navitévy pracovisté VzP CR
Zjednoduseni administrativy, zrychleni komunikace

Dostupnost 24 hodin denné odkudkoliv
Nabidka sluzeb pro vsechny klienty VZP CR:

Vymeéna digitalné podepsanych dat — elektronicka podatelna

Vyhledani administrativnich Gdaj o pojisténci a zdravotnickém zafizeni
Komunikace se zaméstnavateli o zaméstnancich a platbach pojistného
Elektronické vyuctovani zdravotni péce (davky a faktury)

Prehledy vykazané péce pro pojisténce

Informace pro CMU, SE, FR, CU
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Kanaly elektronické komunikace — B2B

B2B (business to business) komunikacni kanal
Pfima komunikace 1S klientd s 1S VZP CR on line na pozadi

B2B nevyzaduje rucni obsluhu klientem, vyhodné pro opakovanou a Castou on
line komunikaci

Technicky se jedna o komunikaci webovymi sluzbami s certifikatem

B2B je vhodné zejména pro zdravotnicka zafizeni, zaméstnavatele a statni
instituce (potrebna aplikacni logika na strané partnera)

Jiz poskytujeme rozhrani a testovaci prostfedi dodavatellim IS do zdravotnictvi
Pilotni sluzby pro lékarny
Stav pojisténi
Stav smlouvy
Dlouhodobé jiz komunikujeme s partnerskou spole¢nosti 1ZIP
Komunikace s registry statu

Registr Zivnostenského podnikani
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Kanaly elektronické komunikace — B2B

Dalsi rozvoj B2B

Rozsifeni pro dalsi oblasti pro vSechna zdravotnicka zarizeni

B2B s partnery
Datové schranky
Propojeni spisové sluzby VZP CR s DS MV CR
Ceska posta
Pfimé napojeni na tiskové a distribuéni sluzby Ceské posty
CMU
Vykazana zdravotni péce, pojisténi
1ZIP

Elektronicka zdravotni knizka

Prehled vykazané zdravotni péce
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Zav

Modernizaci IS VZP CR chceme vybudovat
zakladni kdmen pro rozvoj eHealth v CR

Dekuji za pozornost

viadan.novotny@vzp.cz
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