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VYCHODISKA

« Sestnactileta praxe realizovana v o.s. ZIVOT 90
zretelné ukazala efektivhost sluzby tisnove péce a jeji
potencial propojit dalSi socialni a zdravotni sluzby
(peCovatel-ska sluzba, domaci zdravotni péce, osobni
asistence, rychla Iékarska pomoc...) s cilem komplexné
zabezpecit Cloveka se snizenou sobéstacnosti v jeho
domacim prostredi.

* Potfebnost rozvoje TP a nutnhost optimalizovat socialni
sluzby a zdravotni péci ve vazbé na jiz probihajici
demografické starnuti populace v CR a dostupné
finan€ni zdroje.
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ZAKLADNA SOUCASNE SIT TISNOVE PECE
 Sluzbu tishové péée AREION dnes poskytuji 4 nezavislé

dispecinky v Praze, Hradci Kralove, Kutné Hore a Jihlavé
vice nez 1 200 klientim ve 32 méstech CR.
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PROSTREDI ROZV0OJ TISNOVE PECE

Kromé ZIVOTA 90 poskytuje tuto sluzbu na podobné Grovni také Slezska
diakonie, kterd ma svuj dispecink tishové péce umistén v Ostravé. V roce
2006 poskytovala tuto sluzbu 134 klientdm;

11 poskytovatelu tisniové péce zaregistrovanych v registru MPSV CR
poskytuje sluzbu odhadem cca 460 — 500 uzivatelim. Jedna se o malé
spiSe mistni nez regionalni poskytovatele této sluzby. VétSina z téchto
subjektl tuto sluzbu poskytuje kratce, nebo s ni pravé zacina tzn. sluzba je
na nizké organizacni, technologicke, ale i kvalitativni Grovni;

Roste a zrychluje se tempo zajmu odborné a laické verejnosti poskytovat
a uzivat vyhod tisnové péce;

Rozvoj sluzby v CR je zatim spiSe nahodily, neefektivni a tim i dost drahy.
Vynakladané finanéni prostfedky z mistnich, krajskych i statniho rozpoctu
jsou spotrebovavany casto neefektivné a nadbytecné.

Pri nizkem poctu uzivatelu je nepfetrzita sluzba dispe€inku mimoradné
nakladna. Prumérne mésicni provozni naklady na poskytovani této sluzby
se pohybuji ve vySi cca 700,- KE. Zatimco u tzv. malych dispecinku (do 100
uzivatell) se tento parametr pohybuje na drovni 3.000,- K€ za mesic.
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VIZE TECHNOLOGII ASISTOVANEHO ZIVOTA
AMBIENT ASSISTED LIVING (AAL)

Prechodem na IP /GSM telefonii, ziskAme mozZnost pfenaset nesrovnatelné vetsi
objemy dat.
Bude mozné zapojit nova periferni zarizeni
prenaset biometricka data (krevni tlak, puls, glykemii, elektrokardiogram, vahu atd.)
Vybrané ucastniky sité bude mozné propojit do audiovizualni konference.
Bude mozné propojit stavajici dispecinky do sité. Dispec€inky se budou moci
zastupovat. To pfinese nejen vétsi stabilitu, ale i tspory nakladi. Regiony s malym
pocCtem uzivatell bude mozné sloucit a pfipojit je na jediny dispecink s nepretrzitym
provozem.

Vytvori se tak ekonomicky efektivni, technologicky vykonna a oteviena sit tisnove péce,
ktera bude prakticky dostupna vsem komunitam poskytujici socialné zdravotni sluzby
na tzemi CR.

Na bazi IP telefonie jiz v souCasné dobé funguje komunikaéni sit’ Integrovaného
zachranneho systemu. Sit tisnove péce bude mozné s IZS propoijit.
Bude mozne vytvofit elektronickou a audiovisualni sit”.
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SCHEMA BUDOQUCI SITE TISNOVE PECE
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SCHEMA TiSNOVA PECE BUDOUCNOST
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UZIVATELSKE SCHEMA

PORADENSTVI INTERNET

D=7

zABm.rA SENIOR ——
TELEFON SENIORUM.CZ
Huajﬂﬁ/

E-MAIL

RODINA,
MEJELIZSI PECLUICI

ZDRAVOTNI
e }D‘\ POJISTOVNY
OBCHOD, - 0% \
DALSI SLUZBY
l SOCIALNI
SLUZFBY
PECOVATELSKA SLUZBA,
OSOBENI ASISTENCE,

MESTA, STAT
OBCE
KOMUNITY

UZIVATEL
TPA

ISSS HRADEC JAN LORMAN:
KRALOVE 6.-7.4.2009 ROZVOJ TPA



PORADENSTVI INTERNET

g D=

ZABAVA SEMIOR FPORTAL

TELEFON
800 157 157 SENIORUM.CZ '
/ RODINA,

|
t.\’:- SYsrg,, -"'"'"

LEKARNA

NEJBLIZSI PECUJICI

E

OECHOD,
DALS| SLUZBY

an,g.yDTNT
POJISTOVNY

socmLNI
sLUZBY

PECOVATELSKA SLUZBA,
OSOBNI ASISTENCE,

QOBCE STAT .
KOMUNITY
UZIVATEL
TPA
ISSS HRADEC JAN LORMAN: 10

KRALOVE 6.-7.4.2009 ROZVOJ TPA



HOMEBRAIN OPERATION CHART

CONNECTIVITY FUNCTIONS
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The system as
a whole consist of
a single application
that | can use
without knowing
how to use & PC

MOBILITY — Mobile assistant

Equipmeant from which all functions can be
controlled with a TV display

The system allows elactronic componants to
be controlled either remately or centrally

Room acoustics, movement and valce
can be easily transfer to the AREION
EMERGENCY CARE system

The system allows easy video
communication with the surrounding
analoguel/lP signal

Allow measured values to be transmitted to the
system and subsegquently used for
telemedicing and electronic database
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Easy audio-visual
communication with family,
friends and even between
buildings

FAMILY, FRIENDS

An easy way 1o get
household supplies and
over-the-countar medicines
fram the comiort of one’'s
home

SHOPPING, MEDICINES

Safely make transactions
X g without the risk of being
T, attacked. losing money, etc.

BANE, PAYMENTS
Telemedicine, an emerging
trend made by remote
communication with
a doctor. Storage of long-
[ term health values in an
y electronic log.From here
you can also easily
DOCTOR, DIET, CONDITIONS, communicate with AREION

EMERGENCY CARE EMERGENCY CARE
Eystam.

Possibility of handling
official matters remotaly
with no queues or loss of
time from the comfort of
ane s home,

STATE ADMINISTRATION

Get movies, pictures, the
Internet, news, TV shows
and games at home and as
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ZAKLADNI PRINOSY NOVE ASISTENCNi TECHNOLOGIE
(AMBIENT ASSISTED LIVING)

 Podpora sobéstacnosti a nezavislosti
starych a zdravotné postizenych lidi
Vv jejich vlastnim socialnim prostredi;

LI Y 4

e vazba s lidmi, zijicimi v socialni izolaci

e zavedeni uzivatelsky vstricnych
produktu do praxe;

e snizeni poctu rizik (zdravotnich,
socialnich 1 kriminalnich);
e pomoc pecujicim rodinam a blizkym,
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ZAKLADNI PRINOSY NOVE ASISTENCNI TECHNOLOGIE

 Rizenou elektronickou (audiovizudlni)
konferenci vsech subjektu, zajistujicich
zdravotni a socialni péci s pacientem;

e aktualni informace o zdravotnim stavu
uzivatele sluzby

o efektivni vyuziti elektronického datového
zaznamu (IZIP);

» technologické propojeni s integrovanym
zachrannym systemem (12S);
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ZAKLADNI PRINOSY NOVE ASISTENCNI TECHNOLOGIE

o zkraceni doby hospitalizaci v lecebnych
zdravotnich zarizenich ze socialné-
zdravotnich duvodu:

» kontrolovatelna kvalita sluzby;

e monitorovani domaci pece: usnadnéni
kontroly a rizeni financnich toku v systéemu
zdravotni a socialni pece; realna moznost
parovani dat a finanénich zdroju;
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ZAKLADNI PRINOSY NOVE ASISTENCNI TECHNOLOGIE

 efektivni poskytovani poradenstvi uzivatelim
sluzby;

o ZvySeni dostupnosti sluzby — oproti
soucasnému stavu bude sluzba prakticky
dostupna uzivatelum ve vsech krajich, okresech,
meéstech i obcich CR;

» elektronické bankovni sluzby;

» elektronické vzdelavani a pristup k informacim,;
e vysoka ochrana osobnich dat;

e Otevrenost systemu
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Seznam primych beneficienta inovace:

seniofi, tedy obéané starsi 50ti let

seniofi nemocni a kiehci, ohrozeni socialnim vylou€enim
zdravotné postizeni

peéujici rodina — blizci

Seznam neprimych beneficientt:

zdravotnici

zdravotni pojistovny
|ékarny

inspekce socialnich sluzeb
stat

obce

banky

¢eskeé technologické firmy
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* Je odhadovano, ze Evropane starsi 65ti let
budou dlsponovat prijmy v hodnote pres 3 000
miliardy €, coz predstavuje obrovsky trzni

potencial;

e Napriklad, trh s ,chytrymi domy* (smart homes)

se mezi roky 2005 a 2020 ztrojnasobi, ze 13

milionu lidi na 37 mi
bude posilen skutel

iONnU obyvatel. Tento trend
nosti, ze vyskyt disability

roste s vekem. Pod

e odhadu 68 miliénu lidi

v roce 2005 trpelo nekterou z forem poruch
plynoucich ze stari organizmu. Takovych
subjektu bude az 84 milionu v roce 2020.
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PRINOS ZE SVEPOMOCI

High % of
professional
care

High-risk cases

Equally shared

More complex cases
care

70-809% of the

High % of people with
self care long-term
conditions

Source: Department of Health
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AMBIENT ASSISTED LIVING
EKONOMICKY PRINOS — NEKTERE PRIKLADY

Germany Source: Silver Economy Network

Source: GesundheitScout 24 GmbH and Bayerisches Rotes Kreuz;
and Kristin Satergy, Ericsson Enterprise

Source: Walter studies, DG EMPL

In the Netherlands alone, seniors would
spend €500 million per year above what
they are currently spending if targeted b
appropriate ICT products and services.

y
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* Inovacni bariery - nedostatecnée povédomi o prilezitostech trhu a
potfebach uzivatelu, nedostatek ucinné verejné politiky stimulujici
Inovace ve verejném sektoru.

« Nejasne obchodni modely pro pramysl, v dusledku ¢ehoz jsou
roztristéna schémata navratnosti, v ¢eskych podminkach absentuje
racionalné definovana politika pro trvalé investice, ¢asto tim vznika
nejistota, zda bude projekt dokoncen, pfipadné zda méa vibec
smysl jej zahajovat;

 Mnoho legislativnich (kupfikladu: ztrata soukromi, ochrana udaju)
a technologickych bariéer (souc€innost, komplexnost naklady)
velice brani poskytovani ICT.

e RoztFiSténost inovativniho usili a vysoké naklady na
technologicky rozvoj a testovani; nedostate¢na pozornost je
vénovana potfebam starsich uzivatell pri projektovani novych
technologii a sluzeb;

» ICT systemy vSak spolu ¢asto nekomunikuji jako dusledek
nedostatecné soucinnosti a standardizaci.

* V mnoha pfipadech verejna politika nezabezpecuje dostatek
pobidek pro inovativni investice a pro efektivni rust;

ISSS HRADEC JAN LORMAN: 21
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Zjednoduseni nastroju informacni spolecnosti a sluzeb pro
seniory, pfedevsim odstranéni bariér a zaroven povzbuzeni
lidi vyuzivat nejlepSich z nich, ke zvétSeni nezavislosti,
prodlouzeni doby zameéstnani a spoleCenskych aktivit;

ICT mohou pomoci rozsirit efektivitu a kvalitu socialni a
zdravotni pécCe a prispét tak k financni udrzitelnosti téchto
sluzeb v budoucnu;

Nezanedbatelny efekt predstavuje i odlozeni obdobi, kde se
senior muze obejit bez nezbytné pomoci blizkych;

Diky celkovému globalnimu jevu starnuti, inovace ICT
produktu a sluzeb, které zachyti potfeby starnouci
spolecnosti, nabizi prumyslu zakladni exportni predpoklady
v globalnim trhu.

ISSS HRADEC JAN LORMAN: 22
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* |OP - Integrovany operacni program. Jaké projekty jsou z
Integrovaneho OP financovany?.

Modernizace vefejné spravy

Zavadeéni ICT v uzemni vefejné spraveé

Zvyseni kvality a dostupnosti verejnych sluzeb

Napr. investicni podpora procesu a zavadeni jednotného pristupu v transformaci
pobytovych zarizeni socialnich sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb, investi¢ni podpora
sluzeb, které umozni navrat pfislusnikd nejvice ohrozenych socialné vylou¢enych romskych
lokalit zpét na trh prace a do spolecnosti, modernizace pristrojového vybaveni a zvySeni
urovné technickeho zazemi zdravotnickych zarizeni, rozvoj koordinovaneho narodniho
systému motivace obyvatel ke zdravému zivotnimu stylu, modernizace a inovace
infrastruktury pro prevenci poSkozeni zdravi v dasledku znamych chronickych neinfekénich
invalidizujicich onemocneni, vybudovani Skolicich stredisek sluzeb zamestnanosti a
spolupracujicich organizaci, podpora vybudovani Narodni logistické zakladny pro krizovou
pfipravenost, modernizace operacnich stfedisek IZS v krajich, vé. modernizace

radiokomunikacniho systému PEGAS, vystavba a modernizace operacnich stredisek
Policie CR apod.

Narodni podpora cestovniho ruchu
Narodni podpora tzemniho rozvoje
Technicka pomoc

« AAL 169 — Ambient Assisted Living; kdy se Ceska republika pFihlasi
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DEKUJI ZA VASI POZORNOST

www.zIvot90.cz
Jan.lorman@zivot90.cz
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