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Krajsky Ufad Plzeriského kraje” e



Ministerstvo vnitra:

Tam kde je
samosprava, je
VIRTUQS, tam kde je
VIRTUOS je Czech
POINT

(a naopak)




Aktualné z Plzenského kraje

*Regulacni poplatky
*Technologicka centra
— spoleéné s Usteckym
krajem




Spole¢né dokazeme vice!

Integrace Czech POINT a VIRTUQOS je prvni produkt
spoluprace samospravy a eGONa



Pomoc obcim se zak. 300/2008 Sb.

* Analyza dopadu zakona ¢. 300/2008 Sb. na
¢innost uradu ruzné velikosti,

» Jak se datové schranky a autorizovana
konverze projevi na velkem urade

magistratniho typu a jak na malém obecnim
urade?



Pohledy, ze kterych je zpracovana
analyza dopadu zak. 300/2009 Sb

Organizacni

Procesni

Technologické

Personalni

Ekonomicky

_ogisticke

_eqislativnepravni

ntegracni vazby

Dopad na novelizaci dalSich vnitfnich pfedpisu
PR, marketing a motivace




v provozu od 3. dubna 2008

pro vsechny od 1. ¢ervence 2008



Co je VIRTUQOS ?

Elektronicka sluzba, ktera Vam
pomuze vyrizovat Vase zalezitosti na
uradech snadno a bezpecneée
prostrednictvim Internetu



| Pizedsky kraj

Proc ?

Nejéastéji navitévovany drad

ZAKLAD: vikhni respondenti, Plosfisky krag, (n=131)

Obecni, miataké afady, magiatrity

Urady socidiniho zabezpeteni

Ufady price

Informadni stfedisica {méstska, |
turistickd) d

Finandni afady

Zdravorni pojiitovny
Souwdy, statni zastupitelstyi, |
niotafsbvl .

Krajske Gfady

Palicie R |
Katastrilni GFady
Minksterstva @ jind centrdini GRady
Mészska policie
Ceinl wfad (cefnice)
Arch vy 1
Cesky statisticky Gfad 1
Regstil trestl 1

Partament, Senat

Nejcastéji ob¢ane prichazeji do Uredniho styku

68

MNejéastéji navitévovany Orad

TAKLAD: viichnd respondent], ceth OB (n=2681)

Obecr, mistské Gfady, magistrity

-

Ufady socldiniha zabezpedeni

Ufady price

Informaéni stfedizsia (méstsia,
turisticka) 4

Finanéni GFady

Zdravotni pojigfovny

Soudy, statni astupitebstvi, 7
notifstvi 4

Krajski GFady

Policie CRr

-

Katastriini GFady
Mnisterstva a Jiné centraini Gfady
Mésmskd policie
Ceinl OFad {celnice)
Archivy 1
Casky statisticky Gfad
Fejstiik trestd 1

Pariament, Sendt

L= = I — N — R i ~ N ~ S I TR ¥

s obecnimi a méstskymi urady!!

ooy

54




Proc ?

1. Ministerstva a ostatni centralni organy resi
elektronické sluzby pouze pro agendy ve vilastni
gescilll

2. Obce a mésta nemaji finanéni prostredky na
individualni a nekoordinovany postup pfi vytvareni
elektronickych sluzeb pro ob&any!!!

3. Elektronizace sluzeb verejné spravy je ekonomicky
vyhodna



Problém feSime!

Projekt VIRTUQS je iniciativou Plzenskéeho kraje
v oblasti zjednoduseni komunikace ob&ana se
samospravou

A nedélame to sami!

Projekt je fesen spoleéné s Ministerstvem vnitra






Cile projektu - nove

*VIRTUOS v novém legislativnim prostredi

eDatové schranky



meéstum a obcim

* Mam otevieno 24 hodin

denné a 7dni v tydnu

* Levnéji a rychle pracuji pro

. obdany

* Neztrati se mi na uradé
zadny dopis

.Kde je samosprava,
je VIRTUOS a kde je VIRTUOS,
tam je Czech POINT a naopak”



Funkcionalita pro mésta a obce

» Zivotni situace

* Formularovy server, obsah formularu
* Informacni schranka pro komunikaci
 Elektronicka podatelna (dle zakona)

* Elektronicka uredni deska (dle zakona)
* Spisova sluzba (dle instrukce MVCR)



obéanim

* Registrace uzivatele

* Podani

* Rezervace casu

* Sledovani stavu podani (i
papirovych)

* Informacni schranka

* Postupy zZivotnich situaci
* Asistovana prepazka

L lax
Kde je samosprava,

je VIRTUQS a kde je VIRTUOS,
tam je Czech POINT a naopak”



Jak to funguje?



Vice informad o systému VIRTUOS,

J
Nejste prihlasen!
_ Jména:
virtulné obéan-samosprava Heszlo:

Mavigace: Virtuos > Uvodni stranka Pocet pfipojeny i egistrare noveho uFivatele,
Rychlg hliedani Uvodni stranka Souvisejicl odkazy
Viteite na strankach systému VIRTUOS, Kontakty
VIRTUOS je systém, ktery poskytuie sluzby zajistujic vetsi kvalitu komurikace obéand s (fady samospravy a Technicke informace
Hledat to jak v oblast dsté samaospravne, tak i v oblasti prenesengho vykonu statni sprawvy, A ]
Portal vereing spravy
= Pro plné wyufivani slufeb systému VIRTUQS musite byt v systému registrovani, ovélfena identita Vasi osoby a L portal gov.cz
=+ | Uwodni stranka musite uzaviit smlouvd s provozovatelem systému, Uzavren smlouvy a overeni identity lze provést osobné na o
libovalném (fadé pripojeném k systému VIRTUOS, ePLISA
-+ | Sprava identit
Pokud nejste registrovani, mifete se registrovat nyni, Emm
-+ | Rezervace Casu
B Czech POINT
-+ | Iivotni situace e o :
= Sprava identit 90
-+ | Distribuce podani
Iména osobnich (dajd, sprava ufivateld a seznam ;
Gradi, #
Mavinky TR -
24.2008 Slavnosni zahdieni Tento projekt je spoluﬁnancovén
provozu systemu VIRTUOS Evropskou unii

Kalendare
VEechny novinky
Vyhledavani a zobrazeni kalendard oradd a

Usivatelske tio gjednavani schizek,

Vite, #e formulafe podang

prostfednictvim systému VIRTUOS

mohou byt uloZena ve Vasi schrance & Fivotni situace
pro pozd&is kontralu? -~ ;“

- ~'? Zde Ize najit ndvody, jak a za jakych podminek
postupovat v situadch, které je mozno vyiidit na
Ufadech,



i@ Fyzicka osoba (71 Pravnicka osoba
Hledat

= | Uvodni stranka i

-+ | Sprava identit ool ity

= | Rezervace casu IJméno |
-+ | Zivolni situace PFijmeni |

-+ | Distribuce podani

Rodné dslo @ I
-+ | Napovéda
Adresa
Uzivatelsky tip

lice @ |
Vite, fe pfi rezervad casu Vam .
dfednik nemife schizku zrusit, aniz Cislo popisng |
by uved| divod?

Cislo orientadni |
e | Najit obec

Owéfenl adresy

Owéfte adresu v Uzemné identifikacnim registru adres
Dorucovaci adresa
Stejna jako bydisté Fil

Ucet

UZivatelske jméno

Heslo @

Potvrzeni hesla

E-mail

Telefon {mobilni)

Podpis smiouvy @) smlouvu podepiu osobné na jednom z Gfadf zapojenych do Virtuose

17 smlouvu podepiEu elekironicky {mém zarufeny elektronicky podpis)

Souhlas se

2 [T odeslanim tohoto névrhu déva podavajic osoba (dale jen Podatel) vyslovny souhlas, aby organy vefeing spravy pro tiel
zpracovanim Udajt o P ] (dale ) vy ¥ , aby organy verejne spravy pr y

fizeni o tomto navrhu zpracovavaly osobni Odaje Podatele v nezbytném rozsahu dle platnych pravnich predpist a po dobu
nezhytné nutnou. Podatel styrzuje, #e je pouden o pravech a povinnostech, které plynou ze zakona ¢, 1012000 5b., o ochrané

e Internet | Chranény rezim: Zapnuto L 100%

m




Obcan poda elektronické
podani



Ovladad tiaditka pro formuizr, | Odeslat || Ulozit | Zkontrolovat | Vyplii podle profilu || Vygistit ||Zpét |

»

Priznani k mistnimu poplatku ze psi

Jméno drzitele psa: | | Prijmeni: |

Trvalé bydligté: (sidlo firmy)
Ulice, némést: | | £. popisng: I:I £, arientadni: I:I
Obec: | | psC: I:I

Ano () Telefon: | |

Rodinny dim:

Ne @ E-mail: |

Kontaktni adresa: (pokud je odlina od trvalého bydligte)
Ulice, namést: | | . popisng:; I:I £, orientadni I:I
Obec: | | PsC: I:I

Cislo GEtu/Kad banky: | |/ | 1¢0: |:|

Zaméstnavatel: |
Dichodce od: I:I Druh diichodu: | |
Ane ) Druh piijmu: | |
Vedle dichodu mam staly prijem:
Me
Ke dni vzniku poplatkoveé povinnosti a dale jsem drZitelem psa:
Flemeno psa Cizlo &ipu Star psa Pes-fena Pes drien od

| |

Prohlaguji, 3o veskeré Odaje jsem uved|(a) pravdivé, a #e jsem si vEdom(a) disledkd v pfipadé nepravdivich nebo netplnych tdajd. Souhlasim, #e vide uvedené daje, véeti RE, sm&j byt
zpracovavany k evidend mistniho poplatku ze psd, popf. k wymahani nedopl. a to a2 do doby odhlaseni psa z evidence, popi. do doby vyrovnani vzniklych nedoplatkd k datu odhlaseni.

Pouceni k pFiznani mistniho poplatku ze psi

m

Hotovo 9 Internet | Chranény rezim: Zapnuto #,100%



Ovladac tiaditka pro formuizr, | Odeslat || UloZit | Zkontrolovat | Vyplii podle profilu || Vygistit ||Zpét |

»

Vyplnit formulaf podle znamych Gdajid z profilu

uivatele himu poplatku ze psti

Iméno driitele psa: |Véc|av | Pfijmeni: |Kuude|e

Rodné &slo: 730604/2029

Trvalé bydligté: (sidlo firmy)

Ulice, némést: | | & popisné: &, orientani: I:I

Obec: |Manétfn | psi:

Ano @ Telefon: | |
Rodinny dim: i

Ne @ E—mail:|

Kontaktni adresa: (pokud je odlina od trvalého bydligte)
Ulice, namést: | | . popisng:; I:I £, orientadni I:I
Obec: | | PsC: I:I

Cislo GEtu/Kad banky: | |/ | 1¢0: |:|

Zaméstnavatel: |
Dichodce od: I:I Druh diichodu: | |
Ane ) Druh piijmu: | |
Vedle dichodu mam staly prijem:
Me
Ke dni vzniku poplatkoveé povinnosti a dale jsem drZitelem psa:
Flemeno psa Cizlo &ipu Star psa Pes-fena Pes drien od

| |

Prohlaguji, 3o veskeré Odaje jsem uved|(a) pravdivé, a #e jsem si vEdom(a) disledkd v pfipadé nepravdivich nebo netplnych tdajd. Souhlasim, #e vide uvedené daje, véeti RE, sm&j byt
zpracovavany k evidend mistniho poplatku ze psd, popf. k wymahani nedopl. a to a2 do doby odhlaseni psa z evidence, popi. do doby vyrovnani vzniklych nedoplatkd k datu odhlaseni.

Pouceni k pFiznani mistniho poplatku ze psi

m

Hotovo @ Internet | Chranény rezim: Zapnuto #,100%



Zamluv si svého urednika



Yice informad o systému VIRTUOS,

UZivatel: Koudele Vaclav
Odhlasit

virtualné obéan-samosprava

Navigace: Virtuos > ; ar cet novych = cet siednanyo schidzek: 0 Podet realizovanyc
Rychig hledar Kalendai: Zivnostensky tFad - Registrace podnikateld
KalendsF bfezen duben 2008 A=
. Po Ut st Ct P3 So N
Hledat Mazev Fivnostensky Ofad - Registrace podnikateld 5 31 i 5 3 4 5 :
BEZna délka [min] 15 = I E i m u 12 1
z o Maximalni délka [min] 30 z 13 2
-+ | {vodni stranka A > _E
Doba planovani [dny] 14 " 28 7 7 7
-+ | Sprava identit Sprévee Lejskova Miuge > 5 6 ; g g ig 1
5 ER e e Ufadovna MéEstn Klatovy
N R Urad Mésto Klatovy
b Poznamka Vyfizuji: Bastlova Jana, Bredkova BoZena,
~+| Informaéni schranky Polivkowa Olga.
-+| Distribuce podani
= UFedni hodiny
TR 9:00 10:00
21.4.2008
Moje schiizky 22.4.2008 Detail Detail
23.4.2008
Kalendaie 24.4.2008
. 25.4.2008
Urady 26.4.2008
27.4.2008
Uzivatelsky tip Detail hodiny
1000 10:05 1010 10:15 10:20 10:25 1030 1035  10:40 1045 1050 2 10:55
Vite, fe trvala adresa Vageho 2242008 Volno  Volno | Wolno | Volno | Velno | Volng | Wolno | Wolno | Walno | Veolno | Wolno | Volno

bydlizté, nastavena v profilu, miie
slouzit pro smérovani urditych
podani?

Podpora: info@evirtuos. oz | Kontakty | Pristupnost | Prava | BSS | £55 a XHTML | Server: 2 | Datum instalace: 1.4.2008




Realita

e Obce a mésta maji o systém velky zajem.
eMinisterstva nam asi moc nepomohou
(MDCR), snad alespori Ministerstvo vnitra.
eNaprosto chybi potfebné Ciselniky
umoznujici integraci na jiné systémy:

eTypu uradu

ePracovnich pozic a funkci

eAgend a Cinnosti

eSpravniho ¢lenéni podle typu ufadu

eKompetenci

eRejstfikovych soudu



Realita

e UZ se téSime na Registr prav a povinnosti.
eInformacdni gramotnost u Uredniku je
vétSinou dostadujici.

eSpisova sluzba je jeden ze zakladu
eGovernmentu v ramci Ufadu — proto
navrhujeme vznik obecného rozhrani



Kolik stoji VIRTUOS?

Pro obéany zdarma

Pro mésta a obce:

e Pofizeni a nastaveni pro zdarma;

e Provozni prispévek Plzenskému kraji dle poctu
obyvatel;

e Napf. obec s 1000 obyvateli zaplati 5.000,- K&

rocné!

e Obce v Plzeniském kraji, které zacnou VIRTUOS
pouzivat do konce roku maji jeden rok zdarma;



Obce které maji VIRTUOS

ePlynule zaénou pouzivat Datové schranky,
aniz by to museli néjak technicky resit
eObcané na tom budou obdobné



10 prvnich obci do
VIRTUOS zdarma v
kazdém kraji!



Dékuji za pozornost

WWW.evirtuos.cz

info@evirtuos.cz
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