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Úřad pro veřejné informační systémy (ÚVIS) je ústředním orgánem veřejné správy s integrující rolí v informačních systémech veřejné správy. Pro správnou funkci ÚVIS je nezbytné, aby jeho partneři znali podrobnou strategii naplnění zákonných funkcí ÚVIS a naopak, aby samotný ÚVIS znal potřeby a možnosti orgánů veřejné správy. Informační strategie, vedle toho, že je prováděcím dokumentem pro Úřad, je rovněž obecně přístupným dokumentem pro vzájemnou komunikaci. 

Důležité milníky pro spolupracující orgány veřejné správy

Základním termínem, ze kterého vycházejí všechny projekty Informační strategie ÚVIS pro veřejné informační systémy, je 23.10.2002 (termín vycházející ze zákona číslo 365/2000 Sb.). Kritickým projektem z pohledu tohoto termínu je realizace referenčního rozhraní, které musí k 23.10.2002 umožnit připojení ISVS. K tomuto termínu musí tedy rovněž fungovat adresářové služby, přístupový portál a vazba alespoň na jeden základní registr, nejlépe však na všechny. Z toho vyplývají požadavky na komunikační infrastrukturu a na vývoj jednotlivých základních registrů. 

Pro spolupracující resorty a správce ISVS je patrně nejdůležitější termín, v němž budou známy první technické a organizační požadavky na součinnost, tj. únor 2002. V červnu 2002 budou známy detailní podmínky pro připojování ISVS, což umožní jednotlivým ISVS začít reálně pracovat na přípravě k připojení do soustavy informačních systémů veřejné správy. Je potřebné upozornit na to, že všechny podmínky budou zahrnuty do standardů a že celé uvedené období je tedy přípravou na atestace. 

Formální podmínky k zahájení atestací ISVS budou vydány formou standardu ISVS k 30.9.2002. Základní registry, které budou připojovány jako první, mají být připojeny 23.října 2002. Předpokládá se, že po absolvování atestačního řízení se budou první ISVS (vrstva I. Proprietární informační systémy) připojovat v únoru 2003. K tomuto termínu je cíleno rovněž ukončení většiny projektů Informační strategie ÚVIS a zahájení běžného provozního zajišťování funkcí ÚVIS podle zákona s tím, že v budoucnu je možné dílčími projekty inovovat implementované systémy.

Důsledky pro orgány veřejné správy

Informační strategie ÚVIS počítá s tím, že vývoj jednotlivých ISVS bude probíhat na základě potřeb orgánů veřejné správy, protože neexistuje žádný centrální plán řízení ISVS. Orgány veřejné správy jsou kompetentní k samostatnému řešení vlastních informačních potřeb včetně individuálního pořizování technologií. Na druhé straně musí ÚVIS aplikovat některé své funkce tak, aby byla umožněna spolupráce ISVS. Přestože tedy ve své informační strategii Úřad minimalizoval rozsah zasahování do ISVS, je nutné diskutovat o dvou klíčových otázkách, aby byla strategie aplikovatelná.

Co jsou to ISVS?

Vedle běžně pojímaného názoru vyslovovaného na úrovni centrálních úřadů je nutné vzít na vědomí, že ISVS existují i na úrovni ostatních orgánů veřejné správy. O tom, co jsou a co nejsou "ISVS", rozhodnou v jednotlivých případech zejména bezpečnostní principy naznačené přímo ve strategii. Nejzajímavější vývoj patrně budou mít z tohoto pohledu základní (a ostatní) registry veřejné správy, které jsou svým charakterem speciálními ISVS. Podobně bude velmi zajímavé diskutovat koncepci kontaktních míst veřejné správy a jejich vztah k takto koncipovanému řešení. Nakonec je zde stále nedořešená otázka informačních systémů obcí a jejich vztahu k informačním systémům veřejné správy. 

Jaké jsou kompetence orgánů veřejné správy?

Orgány veřejné správy podle zákona autonomní zejména v rozhodování o tom, jak splní ustanovení zákona o ISVS. To je důležité zejména v kontextu první otázky týkající se definice ISVS. Předpokládáme, že standardy týkající se připojování ISVS vyvolají potřebu koncepčního přizpůsobení připojovaných ISVS, dosud budovaných “evolučně” bez vazeb na další ISVS. V důsledku požadavků standardů může například dojít k tomu, že pro některé orgány veřejné správy (zejména obce) bude ekonomicky i koncepčně vhodnější se sdružit, zatímco jiné orgány veřejné správy mohou své ISVS, formálně zahrnuté do resortních informačních systémů, připravit na atestace samostatně.

Informační strategie předpokládá současnou realizaci těchto projektů:

Průřezové projekty

Projekty, které svým charakterem zasahují do ostatních projektů Informační strategie Úřadu pro veřejné informační systémy, jsou: 

Architektura 
Nastavení základních architektonických principů, které musí být zohledněny při zajištění kompatibility projektů Informační strategie.

Standardy ISVS a atestace 
Stanovení standardů vyplývajících z projektů Informační strategie, zejména pravidel pro připojení ISVS.

Bezpečnost a havarijní plánování
Jednotné zajištění základních požadavků na bezpečnost a spolehlivost soustavy informačních systémů veřejné správy.

Průřezové projekty jsou řešeny Úřadem pro veřejné informační systémy.
Realizační projekty

Projekty zajišťující realizaci v konkrétních oblastech:

Referenční rozhraní
Zprostředkování výměny dat v soustavě informačních systémů veřejné správy.

Přístupový portál
Zabezpečený přístup uživatelů do soustavy informačních systémů veřejné správy. 

Portál veřejné správy
Informační a komunikační portál. Zajištění předávání informací z a do veřejné správy.

Koordinace základních registrů
Zabezpečení unikátnosti a dostupnosti základních zdrojů dat v soustavě informačních systémů veřejné správy.

Adresářové služby
Speciální registr obsahující informace pro přidělování přístupových práv v soustavě informačních systémů veřejné správy.

Infrastruktura veřejného klíče 
Autentizace uživatelů v soustavě informačních systémů veřejné správy.

Metainformační systém
Popis prvků jednotlivých ISVS.

Komunikační infrastruktura a řízení sítě
Zajištění fyzických přístupových bodů do soustavy informačních systémů veřejné správy.

Centrální podpora uživatelů 
Centrální podpora uživatelů pro soustavu informačních systémů veřejné správy, její napojení na podporu poskytovanou jednotlivými ISVS.

Budování infrastruktury ISVS

Úřad pro veřejné informační systémy po přibližně roční odmlce, způsobené zejména kompetenčními nejasnostmi, dokončil ve  spolupráci s resorty práce na záměrech formulovaných v Koncepci budování ISVS. Klíčovým problémem, který musel být rozluštěn, bylo tzv. referenční rozhraní. ÚVIS k řešení tohoto problému zajistil dokumentaci požadavků klíčových orgánů veřejné správy, které následně využil ke koncepčnímu rozpracování základních stavebních prvků infrastruktury ISVS. 

Řešení je postaveno na architektuře umožňující spolupráci pěti principiálních vrstev.

[image: image1.wmf]
Uvedené schema se odlišuje od schematu v Koncepci budování ISVS, a to zejména ve dvou věcech:

· jsou přesněji specifikovány tzv. speciální ISVS (mj. v souladu s připravovanou legislativní úpravou registrů)

· byl vyřešen koncept referenčního rozhraní tak, aby rozhraní bylo skutečně datově bezobsažné. 

Pokud jde v navrhované struktuře o záměry odchylující se od Koncepce budování ISVS, pak je to zejména z důvodů bezpečnosti, jejíž požadavky rozhodovaly o volbě variantního přístupu.

Architektura je založena na spolupráci autonomních ISVS zapojených do distribuované soustavy (dále též soustava informačních systémů veřejné správy).

· První vrstva je tvořena jednotlivými informačními systémy veřejné správy (ISVS) a zahrnuje proprietární informační systémy všech úrovní veřejné správy. Architektura je připravena akceptovat skupinu informačních systémů (např. spojením více obcí) jako jeden ISVS nabízející své informace ostatním  jako jeden celek.

· Druhá vrstva zahrnuje speciální sdílené informační systémy veřejné správy, mezi něž patří základní registry, metainformační systém a systém centrální uživatelské podpory. Základní registry jsou realizovány jako primární referenční datový zdroj veřejné správy, který místně přísluší a je spravován k tomu atestovanými ISVS. Přístup do základních registrů je umožněn jen prostřednictvím vrstvy vnitřních sdílených služeb. Metainformační systém shromažďuje důležité informace o všech propojených ISVS  a rovněž o ostatních sdílených systémech a službách. Systém centrální uživatelské podpory je pojat jako sdílený systém první podpory anonymních uživatelů portálu veřejné správy a rovněž jako systém první podpory uživatelů soustavy informačních systémů veřejné správy (přistupující přes komunikační infrastrukturu veřejné správy) při práci se sdílenými vrstvami II. až V. 

· Třetí vrstva obsahuje vnitřní sdílené služby soustavy informačních systémů veřejné správy a je realizována referenčním rozhraním, adresářovými službami a infrastrukturou veřejných klíčů. Tyto služby jsou navrženy jako centrální sdílené služby soustavy informačních systémů veřejné správy a zabezpečují jednotnost a bezpečnost komunikace mezi jednotlivými ISVS. Referenční rozhraní zabezpečuje propojení spolupracujících systémů a služeb a využívá k tomu adresářové služby a případně služeb Infrastruktury veřejných klíčů. Všechny vnitřní sdílené služby úzce spolupracují s přístupovým portálem.

· Čtvrtá vrstva přístupových sdílených služeb je tvořena přístupovým portálem a portálem veřejné správy. Oba portály jsou realizovány jako centrální místo soustavy informačních systémů veřejné správy, ve kterém dochází k zabezpečenému přístupu využití sdílených služeb  (přístupový portál) a k přístupu na informační a komunikační služby veřejné správy (portál veřejné správy).

· Pátá vrstva komunikačních služeb je vytvořena komunikační infrastrukturou veřejné správy. Ta zajišťuje přenosovou vrstvu pro soustavu informačních systémů veřejné správy.

Navrhovaná architektura, která je založena na standardizovaném propojení komunikační infrastruktury, referenčního rozhraní, přístupového portálu a metainformačního systému, umožňuje odstranit problémy se sdílením klíčových informací o uživatelích a zdrojích v celé soustavě informačních systémů veřejné správy. Zvolená základní architektura celé komunikační a informační infrastruktury soustavy informačních systémů veřejné správy navíc umožní orgánům veřejné správy přijímat efektivní rozhodnutí o režimu provozu celé soustavy, nebo jejích komponent. To znamená, že by orgány veřejné správy mohly svěřit provoz určitých komponent soustavy informačních systémů veřejné správy jiným subjektům tam, kde to bude ekonomicky výhodné (a legislativně přípustné). Při takovém uspořádání (outsourcing)  by měly odpovědné orgány veřejné správy stále garantováno exkluzivní právo správy a aktualizace dat, za která nesou odpovědnost.

Realizace tohoto koncepčního řešení je součástí projektů informační strategie, která je přístupná na stránkách Úřadu pro veřejné informační systémy.

O autorovi:

Ing. Petr Kohout, narozen 2. 8. 1962, náměstek předsedy Úřadu pro veřejné informační systémy, Havelkova 22, 130 00 Praha 3, tel.: 02/21 00 83 09, e-mail: kohoutp@uvis.cz
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