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Přehled
Lidstvo stojí tváří v tvář hlavním výzvám budovat informační společnost pro prospěch všech. Města mají hlavní roli v tomto historickém úsilí. Jsou geografickými, politickými, socioekonomickými a kulturními jednotkami, kde miliony lidí žijí, pracují a přímo uplatňují svá práva jako občané a zákazníci. Dialog je klíčovým instrumentem k tomu, abychom si uvědomili  historickou roli měst. Snaží se povzbudit ke sdílení zkušeností, výsledků a poučení spojených s budováním informační společnosti mezi městy a usnadnit tak místní a globální proces rozvoje a učení se informační společnosti. Úspěch dialogu není ani snadný ani nemá jistý výsledek. Je to spíše pozvání ke společné práci, abychom přispěli k lepší budoucnosti.

Výzva naší doby

Lidstvo vstupuje do dobrodružství spojeného se vznikem informační společnosti s nadějemi i obavami. Nadějemi, že informační a komunikační technologie a procesy sbližování a globalizace umožní a poskytnou možnosti zlepšení blahobytu národností  na celé zeměkouli. Obavami z toho, že ona možnost může být ztracena a pak dojde k hlubokému rozdělení společností na informačně bohaté a informačně chudé (tj. na ty, které mají a na ty, které nemají přístup). Zde leží skutečně dlouhodobá výzva naší doby. Dokážeme uskutečnit potenciál informační společnosti osvobozený od sociálního vykořenění a založený na trvale udržitelném rozvoji? Dokážeme dnes rozpoznat a učinit malé praktické kroky, které přispějí k posílení procesů v tomto dlouhodobém směru? Zvládneme Utopii přeměnit v Realitu?

Složitost této výzvy je nesmírná, zahrnuje nesčetné množství sociálních, ekonomických, průmyslových, politických, legislativních, kulturních a technologických otázek, faktorů, trendů a rozvoje. Proces vedoucí k vytvoření informační společnosti nezávisí pouze na jedné instituci nebo na jednom mechanismu. Pravdou je, že sbližování a globalizace technologií a služeb informační společnosti vyžadují nové formy vládnutí, spolupráce a organizací.

V tomto smyslu zajišťuje trh dynamiku konkurenceschopnosti a spolupráce, a tak pohání sbližování a globalizaci. Vlády na všech úrovních usnadňují (nebo mohou usnadňovat) kroky a postupy odpovídající jejich vlastní roli jakožto zastupitelů a představitelů občanů, společenství a organizací. Na tomto základě se formují a jsou formovány tisíce jednotlivců a veškeré struktury organizací tím, jak se objevují procesy a vztahy uvádějící do života informační společnost.

Role měst

Klíčovým organizačním článkem jsou města. Jsou geografickými, politickými, sociálně ekonomickými jednotkami, v nichž miliony lidí žijí, pracují a přímo uplatňují svá práva jako občané a zákazníci. Nacházejí se u základní podstaty těchto procesů a stojí přímo tváří v tvář přívalu problémů, změn a možností, které přináší informační společnost, a to od místní demokracie k efektivnějším službám, včetně elektronického obchodu a bezprostředních problémů řízení jako je např. daňový systém, ověřování, ochrana dat, odpovědnosti a další.

V dnešní době je většina měst na světě pouze na začátku poznání co to je a co obnáší informační společnost. Tento proces lze pozvednout sdílením zkušeností a znalostí, zatímco se města zároveň stávají odpovídajícími spolupracovníky a partnery jak soukromého sektoru, tak nejširších vládních úrovní v záležitostech vládnutí a zkušenostech přímo se týkajících měst. Například soukromý sektor uvítá jednotný přístup k elektronickému podepisování jako způsob jak se vyhnout roztříštěnosti trhu. Rovněž města v době, kdy čelí zvyšujícím se požadavkům na větší kvalitu a efektivnější služby, se nevyhnutelně musí zajímat o řešení navržená a uskutečněná jinými městy. 

Globální dialog měst

Vize Globálního dialogu měst odpovídá této potřebě a příležitosti.  Předpokládá se, že poskytne městům odpovídající, otevřenou a silnou iniciativu a rámec k aktivnímu vytváření a pokroku informační společnosti napříč zeměkoulí a že napomůže ke zlepšení sociální soudržnosti a redukci mezery mezi informačně chudými a bohatými v rámci společnosti a mezi společnostmi. Předpokládá se, že také poskytne mechanismus pro poučenou a plodnou interakci se soukromým sektorem na místní, evropské a globální úrovni. Obzvláště je to mechanismus  motivující ke sdílení zkušeností, výsledku a poučení mezi městy, a tak usnadní proces učení se a rozvoje informační společnosti na místní i globální úrovni.

Základní rámcový dokument již rovněž existuje, a to za přispění sítě Telecities a Global Bangemann Challenge1. Tento dokument pokládá základy otevřeného, flexibilního a přizpůsobivého rámce meziměstského dialogu založeného na konkrétních aktivitách a iniciativách. V tomto ohledu může být Globální dialog měst dvoustranný, zrovna tak jako mnohostranný a může zahrnovat vztahy mezi městy v rámci zemí, kontinentů a napříč světem v široké škále kombinací používajících mnoho různých aktivit pro svoji realizaci. Důvěryhodnost a politická autorita je získávána prostřednictvím přímé účasti starostů. Města by měla hrát opravdovou vedoucí roli tím, že budou přispívat konkrétními kroky a  vstoupí do vize Globálního dialogu měst jako do  vzrušující a plodné iniciativy pro třetí tisíciletí. Lze jen uvítat spolupráci podobných iniciativ jako je Global Business Dialogue na určení  a využití těchto synergií ve prospěch občanů, společenství, měst a soukromého sektoru místně a globálně.

Úspěch Globálního dialogu měst není ani jednoduchý ani nemá zaručený výsledek. A účinek vskutku nebude krátkodobý. Tento dialog musí být vnímán jako evoluční proces přijímání realistických kroků a postupného rozšiřování svého vlivu společně s dalšími globálními iniciativami. Globální dialogu měst  je pobídka ke sdílení, učení a společné práci ve prospěch trvale udržitelné a sociálně spravedlivé celosvětové společnosti. Je to rozhodně výzva utvářet budoucí víru, že, ano, je snad možné přeměnit utopii v realitu!

Proto jsem velice potěšen, že se mohu účastnit tohoto historického dne oficiálního zahájení Globálního dialogu měst v České republice při příležitosti konference ISSS 2000. V několika málo minutách budeme svědky podpisu Helsinské Deklarace „Starostové světa pro Globální dialog měst o informační společnosti“. Tato deklarace zakládá klíčový odkaz tohoto oficiálního zahájení a pozvání k přispění lepší budoucnosti. Věřím, že se toho všichni s radostí chopíme.

1 Globální dialog měst o informační společnosti. Připraveno pro síť Telecities a Global Bangemann Challenge (Globální Bangemannova výzva) profesorem Alfonso Molinou, květen 1999.

www.isss.cz
65



[image: image1.wmf][image: image2.wmf]