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Konference Internet ve státní správě a samosprávě

27. – 28. března 2000, Hradec Králové  


Komise pro informační systémy měst a obcí při Svazu měst a obcí ČR

Ing. Tomáš Holenda, komise ISMO

Komise pro informační systémy Svazu měst a obcí ČR (komise ISMO) pracuje při Svazu měst a obcí (dále SMO) již od jeho počátků. V jejích řadách se vystřídalo mnoho volených představitelů obcí  a především pracovníků obecních úřadů, kteří měli zájem o rozvoj informačních technologií. Komise ISMO zaujímala v počátcích z pohledu dnešního pozorovatele mnohdy rozporuplná stanoviska. Dodnes bolestná je například vzpomínka na akci „počítače pro naše radnice zadarmo“, která nejen komisi ISMO, ale celému SMO zkomplikovala život v letech 1990–92. V dalších letech dominovala snaha o unifikaci počítačového i programového vybavení pro radnice, po výběrových řízeních byly doporučeny počítače ICL a programové vybavení Radnice firmy Ortex v prostředí UNIX. Kde ty doby jsou…

V novém složení pracuje komise ISMO od roku 1994. Dala si do vínku podporu svobodnému tržnímu prostředí v oblasti počítačového i programového vybavení (komise sama pořádala některé prezentace, kterých se mohly zúčastnit všechny firmy, které programy pro samosprávu nabízely) a současně podporu účinné regulaci tržních mechanismů ve smyslu dodržování vyhlášených standardů a ve smyslu atestací software, který slouží k výkonu státní správy. Zástupci komise ISMO pracovali v některých skupinách pro přípravu standardů 
a jeden člen komise ISMO dokonce získal stálé místo v Atestační radě, která měla připravovat proces atestací programového vybavení pro státní správu. S určitými obtížemi se dařilo prosadit myšlenku, že stejné podmínky by mělo mít i programové vybavení pro výkon přenesené státní správy na obcích. Tehdejší členové komise byli přesvědčeni, že toto je správná nemonopolní cesta k zajištění kvalitního programového vybavení pro města a obce 
a k úspoře nákladů, které vznikají mnohonásobně opakovanými chybami při zavádění informačních systémů na radnice. Mnoho vykonané práce ale bylo zmařeno, když tehdejší vedení ÚSIS celý proces příprav atestací v lednu 1997 zastavilo a ponechalo přežívat pouze tvorbě některých standardů.

V této retrospektivě nelze vynechat zmínku o spolupráci komise ISMO na procesním 
a datovém modelu státní správy, který realizoval PVT Plzeň v letech 1994 – 1996. Díky pochopení pracovníků tehdejšího ministerstva hospodářství byla v zadání i „část procesní 
a datový model obce“. Bylo provedeno mnoho analytických prací a procesní a datový model byl doveden do poměrně úspěšného stadia. Nebyl ale nikdy dokončen a z dnešního pohledu měl již v zadání výrazný handicap, protože nebyl řešen mechanismus aktualizací. To mohlo být ovlivněno tehdejší představou, že bude vytvořen jediný dokonalý státní informační systém, který aktualizace nebude potřebovat. Faktem zůstává, že realizátoři v tehdejších podmínkách odvedli obrovské množství práce, která ale s ohledem na bouřlivý rozvoj legislativy a na průběžně probíhající změny ve státní správě neodpovídala realitě již v době tisku závěrečných zpráv.

Komise ISMO krom jiných aktivit věnovala dosti prostoru účasti na mnoha akcích, které souvisejí s rozvojem informačních systémů pro města a obce, zvláště v oblasti aplikací GIS. Zde je možno zmínit především mezinárodní konferenci Městské informační systémy 
a správa městských datových zdrojů (MIS/UDMS), ale své místo v tomto pohledu do historie mají jistě i veletrhy URBIS a INVEX, pořádané pravidelně v Brně. Zde ale zapojení komise do doprovodných programů nebylo nikdy tak úspěšné, jako se to podařilo na MIS/UDMS v Praze v roce 1996.

Z dalších aktivit komise ISMO z poslední doby je možno zmínit dlouhodobá jednání o multilicenčních smlouvách, které mohou přinést obcím a městům výrazné slevy při nákupech programového vybavení. Zde zástupci komise ISMO spolupracovali s pracovníky ÚSIS, kteří podobné multilicence připravovali pro státní správu. Úsilí bylo korunováno úspěchem v květnu 1999 (SW602) a v říjnu 1999 (Microsoft). Nyní probíhají jednání o multilicencích s firmami Novell (sítě, Internet), Symantec (antivirová ochrana) a Magic Ware (formuláře státní správy).

Nelze opomenout zmínku o spolupráci s ÚSIS na projednávání podkladových materiálů pro jednání Rady vlády pro státní informační politiku (SMO je stálým členem Rady) a pro jednání OPS, tedy odborné pracovní skupiny Rady vlády. Do obou těchto vrcholných státních orgánů pro realizaci a koordinaci státní informační politiky dochází za SMO jeho bývalý předseda ing. František Dohnal. Zde je nutno poznamenat, že státní orgány pro tato jednání připravují velké množství podkladových materiálů a není v silách komise vše projednat a připomínkovat. Komise a její členové se snaží být u některých důležitých jednání a zapojují se do některých iniciativ. Svaz se tedy prostřednictvím členů komise ISMO podílí  na přípravě tzv. Akčního plánu realizace státní informační politiky, má zastoupení v pracovní skupině pro vzdělávání a pro veřejné informační služby. Členové komise ISMO také spolupracovali při ustavení Nemofora (diskusní platforma státní správy, akademické obce, obcí a soukromých firem o problematice katastru nemovitostí a informací o území, SMO byl zakládajícím členem), podíleli se na vzniku Českého fóra pro informační společnost a budou pracovat v jeho odborných sekcích. Je třeba zdůraznit, že samospráva má v ČIF velmi výrazné zastoupení, 5 míst z celkem 55. Je to nejsilněji zastoupený zájmový svaz. SMO má tolik míst, kolik celá státní správa (vláda a resorty) dohromady. Více míst mají jen podnikatelské subjekty v oboru ICT (8), malí a střední podnikatelé (7) a vysoké školy a vědecké instituce (7). Je patrné, že stát přikládá obcím stále důstojnější místo při úvahách o zlepšení chodu věcí veřejných.

Na závěr  jsem ponechal prostor pro Internet. Internet znamenal novou dimenzi pro práci komise ISMO. V počátku se jednalo především o elektronickou poštu (v komisi ISMO cca roky 1995 - 6) a pak o využití Internetu také pro vyhledávání informací. Nečekaně příznivým impulsem k rozvoji Internetu na obcích a městech se staly letní záplavy v létě roku 1997. Aktivní členové komise vytvořili internetovou konferenci pro informatiky měst a obcí (nyní ismo-l@munet.cz) a webovou stránku s aktuálními informacemi o situaci v postižených oblastech, která svým komfortem naznačila významné přednosti internetové komunikace proti klasickým mediím, tisku, radiu a televizi. Ještě v roce 1997 se na Invexu představil samostatnou malou expozicí projekt MuNet (www.munet.cz) a komise ISMO začala aktivně spolupracovat na přípravě prvního ročníku akce „Březen měsíc Internetu“, především na konferenci „Internet ve státní správě a samosprávě“, která proběhla pod taktovkou Triady v březnu 1998 v Edenu. Zde komise ISMO představila veřejnosti svá „doporučení pro tvorbu internetových stránek měst a obcí“, na jejichž jasnozřivost mohou být jejich tvůrci právem i dnes hrdí. Již v Edenu byla založena tradice pořádání celostátního setkání webmasterů a informatiků měst a obcí. Obrovský úspěch konference Internet ve státní správě a samosprávě dal zapomenout na mnohé bolesti doby, například tehdejší trápení s ÚSIS.

Kancelář SMO uzavřela smlouvu o spolupráci s firmou, která provozuje internetové stránky kanceláře SMO (www.smo.cz) a s další firmou, která udržuje Středisko měst a obcí na Internetu na adrese www.obce.cz . Objevilo se mnoho zajímavých podnětů a především větší města již z vlastní iniciativy začala vytvářet vlastní webové prezentace. Internet i ve městech a obcích prorazil. Stal se nejen nástrojem komunikace prostřednictvím elektronické pošty a zdrojem informací ze světa i z domova, stal se i prostředkem, jak lze pohodlně dát na vědomí informace o své obci, o svém úřadě. 

Komise ISMO i členové tehdejšího vedení SMO se aktivně zasazovali o přijetí poslaneckého zákona o svobodném přístupu k informacím (iniciativa poslanců Kužílka a Žantovského). Podpůrné písemné stanovisko SMO přímo v Poslanecké sněmovně parlamentu četl pan poslanec Mlynář. Po problémech se lhůtami po nových volbách do parlamentu (červen 1998), kdy hrozilo propadnutí návrhu, někteří členové komise vyjednávali o podpoře tomuto potřebnému zákonu i v Senátu. Schválení tohoto stěžejního zákona  pro utváření svobodné, informované, otevřené občanské společnosti v květnu roku 1999 (zákon 106/1999) tak mohou považovat malým dílem za svůj úspěch také členové komise ISMO.

Na druhý ročník akce Březen měsíc Internetu, a tím i na druhý ročník konference Internet ve státní správě a samosprávě se samosprávy připravily ještě lépe. Ve spolupráci pořadatelů konference, SMO a komise ISMO byla vyhlášena soutěž Zlatý erb o nejlepší internetové prezentace měst a obcí. Více jak 80 přihlášených obecních webů svědčí o velkém zájmu jak ze strany tvůrců internetových stránek, tak ze strany radnic samotných. Porotci strávili ve svém volném čase nad obrazovkami mnoho hodin. V nádherné atmosféře zaplněného Aldisu si pak vlajky vítězství odnesli zástupci Plzně v kategorii měst a zástupci Dobřichovic v kategorii obcí.

Na semináři webmasterů a informatiků měst a obcí bylo přítomno téměř sedmdesát účastníků, téměř dvojnásobek proti roku 1998 v Edenu. Krátce po konferenci v Hradci Králové prožívala velmi aktivní období i komise ISMO a internetová konference ismo-l. Jako již mnohokrát v minulosti se ale za čas ukázaly meze možností dobrovolné skupiny nadšenců. Nelze dlouhodobě vytvářet cílevědomou práci pouze ve svém volném čase bez nějakého alespoň trochu zasvěceného zázemí (které kancelář SMO zatím stále neposkytuje), nebo bez sponzora. Nepříjemným zásahem do práce komise ISMO byly také komunální volby v listopadu roku 1998, protože na některých radnicích se významně změnil vztah k informačním technologiím, ne vždy v jejich prospěch.

V předposledním odstavci děkuji všem, kteří v pestré historii práce komise ISMO s námi (i před námi), ať již krátce či déle, náš vůz táhli a přispěli k tomu, že komise ISMO je nyní ve veřejné správě brána jako pravidelný partner pro jednání na nejrůznějších úrovních. Mohu-li jmenovat, jsou to především kolegové Dvořák z Brna (nestor komise), Klíma z Havlíčkova Brodu (tvůrce a moderátor konferencí na MuNetu), Kozák z Liberce (územní identifikace), Raszka z Opavy (spolutvůrce MuNetu) a Svoboda ze Šumperka (prověřil Internet při povodních na Šumpersku). Mimo komisi bych velmi rád poděkoval za dobrou dlouhodobou spolupráci paní Matoušové (dříve ministerstvo hospodářství, nyní vnitro), panu Renčínovi (firma Triada, ale hlavně konference ISSS) a paní Žampové z Mostu (MuNet).

Jsem ale rád, že v závěru této informace o historii a práci komise ISMO se mohu podívat do budoucnosti s optimismem. O práci v naší komisi má zájem přes deset nových zástupců obcí a měst, kteří jsou pro nás velkým příslibem příchodu nové, pracovité krve, příslibem nových pohledů na problematiku informatizace obcí. Členové komise také v lednu 2000 jednomyslně zvolili nového předsedu komise ISMO, kterým by se měl stát pan František Dohnal. Potvrzení jmenování nových členů a nového předsedy komise sice v předsednictvu SMO ještě neproběhlo, ale podle posledních jednání s pracovníky kanceláře by měl být tento problém na dalším jednání předsednictva SMO překonán. Komise ISMO tedy může být i v budoucnosti dobrým partnerem pro obhajování zájmů měst a obcí na všech úrovních rodící se informační společnosti. Přeji jí k tomu mnoho úspěchů.

O autorovi
Ing. Tomáš Holenda, odstupující předseda komise ISMO

Desatero pro používání SW

Ing. Cyril Čapka, komise ISMO

· Jedna databáze – SQL server,

· třívrstvá architektura serverů u větších aplikací,

· konvence MS, tj. ovládací prvky, obrazovky atd.

· jednoduchá administrace z jednoho místa,

· možnost exportu a importu přes znakové soubory,

· minimálně propojitelnost s INTERNETEM a e-mailem

· otevřenost aplikace – předem definované rozhraní, které aplikace musí respektovat

· možnost práce off-line

· vzdálený přístup

· možnost vzájemné komunikace – aplikace jednoho typu mezi sebou
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