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Přístup státu k budování informačních systémů veřejné správy

Ing. Tomáš Holenda, Ministerstvo vnitra České republiky

Geneze

Uplynulé období bylo poznamenáno na jedné straně proklamovanou, ale prakticky velmi málo účinnou snahou o vybudování jednotného státního informačního systému, na druhé straně pak živelným hromadným nástupem informačních technologií do všech sfér života společnosti. Tento nástup informačních a komunikačních technologií (ICT) nebyl skutečně koordinován ani na centrální státní úrovni, ani na úrovni samospráv, tedy měst 
a obcí. Výsledkem je značná různorodost realizovaných dílčích informačních systémů 
a používaných aplikačních programů ve veřejné správě. Z toho plynou mnohé problémy, především při vzájemné komunikaci a výměně dat. Nepominutelnou skutečností je také nedostatečná legislativní podpora rozvoji ICT ve veřejné správě a v neposlední řadě značné množství prohospodařených finančních prostředků, protože mnohé obdobné problémy se 
z veřejných rozpočtů náročně řešily na několika místech současně. 

SIP

Státní informační politika byla přijata vládou v květnu roku 1999. Bylo i je jí možno mnohé vytknout, ale rozhodně je to první ucelený vládní dokument, který se snažil popsat problematiku cesty k informační společnosti v ČR a to i ve světle integrace naší republiky do evropských a světových struktur. SIP ve svém závěru stanovila i některé prioritní konkrétní cíle a termíny jejich plnění. Tato část SIP ale nebyla podložena seriozní analýzou možností 
a je v mnoha oblastech prakticky nereálná, založená spíše na přáních autorů.

Nynější snaha státu v oblasti ISVS spočívá podle SIP v opuštění nereálného snu 
o jednotném státním informačním systému a soustřeďuje se na snahu o funkční propojení stávajících resortních informačních systémů a systémů samospráv, o zapojení občanů, hovoří o informatizované demokracii. Tyto snahy v mnoha styčných plochách zapadají do probíhající reformy veřejné správy, především v otázkách racionalizace a zpřehlednění chodu veřejné správy, posílení důvěry občanů ve veřejnou správu.

SIP krom tzv. informatizované demokracie nastiňuje možnosti řešení problematiky legislativy pro podporu realizace SIP, financování ISVS a zprůhlednění nakládání s veřejnými rozpočty, standardizace a atestací, bezpečnosti ICT, dále nastiňuje možnosti řešení problematiky vzdělávání a v neposlední řadě možnosti rozvoje elektronického obchodu.

Koncepce budování informačních systémů veřejné správy

Koncepce budování ISVS (Koncepce) vznikla ve spolupráci řešitelských týmů, které měly původně připravovat dvě podobné koncepce. Jeden tým připravoval koncepci ISVS pro realizaci SIP, druhý tým koncepci informatizace veřejné správy pro přípravu reformy veřejné správy. Kladnou koordinační roli zde sehrála Rada vlády pro státní informační politiku 
i ÚSIS. Koncepce vznikla také na základě širokých diskusí nejen uvnitř veřejné správy, ale 
i mimo ni (například Masarykova univerzita, ČAGI, okresní úřady, SMO). Autoři (především pracovníci ÚSIS, MPSV, MMR a MV, úvodní slovo napsala dokonce sama náměstkyně ministra vnitra pro reformu veřejné správy, paní profesorka Strecková)  se snažili Koncepci oprostit od některých nereálných proklamací SIP, v mnoha směrech se jim to podařilo. Přesto však výsledný dokument při stanovování konkrétních cílů opakoval určité chyby tvůrců SIP, především při stanovení některých termínů, které opět nebyly podloženy solidní analýzou reálných možností. Určitou chybou koncepce také je, že se stala jakousi nevyhlášenou novelou SIP a po jejím schválení vládou v říjnu 1999 byly platné dva vládní dokumenty, které některé problémy a úkoly pojmenovaly i termínovaly různě.

Koncepce definuje hlavní problémy stávajících ISVS, cíle budování propojených ISVS, stanovuje jejich obsah a podmínky funkčnosti (legislativa, organizace, financování, bezpečnost, komunikační infrastruktura, standardizace). Zcela nově jako první vládní dokument Koncepce definuje budoucí kontaktní místa veřejné správy, které obecně zmiňovala již SIP. Tato část koncepce vznikla především díky spolupráci MV a MPSV.

Koncepce dále naznačuje řešení otázek vzdělávání pracovníků ve veřejné správě, popisuje veřejné informační služby (nedílná součást e-Government) a ukazuje různé formy 
a možnosti spolupráce veřejného a soukromého sektoru.

Akční plán realizace státní informační politiky

Jedná se o poslední zásadní vládní dokument, který má zabezpečit realizaci jednotlivých, již naprosto konkrétních projektů, které budou směrovat ČR k fungující demokracii (především zlepšením chodu veřejné správy a zprůhledněním veřejných rozpočtů) a k informační společnosti. Jeho výhled je cílen k roku 2002 a má být každý rok upravován podle skutečného plnění a měnících se podmínek.

Akční plán se rodí velmi obtížně, protože musí reagovat na měnící se podmínky (například v prosinci 1999 vyhlášená tzv. Prodiho iniciativa eEurope) a musí stanovovat konkrétní podložené cíle, konkrétní rozpočty a konkrétní odpovědnosti. V současné době zahrnuje 24 projektů, především meziresortních, ale i některé důležité projekty jednotlivých resortů. K nejdůležitějším patří: PROCESY VE VEŘEJNÉ SPRÁVĚ (Cílem je upravit struktury státní správy a v jejím rámci probíhající procesy.) Kontaktní místa veřejné správy (Soustředit vybrané funkce úřadů veřejné správy do jednoho místa v určeném území.) Veřejné informační služby (Vytvořit funkční systém s možností nepřetržitého poskytování informačních služeb veřejnosti.) Registry (Řídící projekt, právně, technologicky a obsahově konsolidovat základní registry.) Využití elektronických identifikátorů ve veřejné správě (Vytvořit datové, právní, standardizační a organizační předpoklady pro vydávání elektronických identifikátorů obyvatelům a organizacím v návaznosti na přijatý zákon o elektronickém podpisu.) Informační systém katastru nemovitostí (Dokončit a implementovat integrovaný systém pro podporu výkonu státní správy katastru nemovitostí, zpřístupnit údaje katastru nemovitostí dálkovým přístupem pomocí Internetu.) IS o veřejných financích (Zveřejnit informace o veřejných rozpočtech státu, krajů, okresů a obcí na Internetu.) IS o veřejných zakázkách. (Zajistit zveřejnění všech fází výběrových řízení podle zákona č. 199/94 Sb. o zadávání veřejných zakázek ve znění pozdějších předpisů na Internetu.)

Akční plán vzala vláda v únoru na vědomí a bude jí po dopracování předložen opět v dubnu.

ČR a EU na cestě k informační společnosti

V této části bude předloženo porovnání jednotlivých kapitol SIP a iniciativy eEurope. Autor se nedomnívá, že toto porovnání pro nás (ČR) dopadá tak nepříznivě, jak se objevilo v některých komentářích. Významná disproporce se objevuje snad pouze u problematiky zdravotnictví a péče o postižené občany, ostatní tématické okruhy Prodiho iniciativy jsou v ČR v různé míře řešeny.

Finanční zdroje pro ambiciózní projekty

Plná realizace připravených projektů akčního plánu by si již pro rok 2000 vyžádala náklady cca čtyř miliard Kč, v dalších dvou letech by tyto náklady měly být ještě vyšší. Realita státního rozpočtu v kapitole všeobecná pokladní správa pro tento rok je ale pouze několik set milionů Kč. Budou další prostředky z rozpočtů jednotlivých resortů, podaří se nalézt cesty, jak použít vícezdrojové financování ISVS? Na konferenci budou účastníci semináře stručně informováni o posledním vývoji v této oblasti.
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