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Principy efektivnej transparentnej komunikacie

B Otvorena komunikacia

B Deklarovat transparentnost verejnej spravy

B Nebat sa urCovat trendy, stimulovat

B Usilie o zdielanie: dat, systémov, procesov, informacii

B Spolupraca nielen na urovni samosprav — prestupena tematickymi
ale aj hierarchickymi vrstvami

Snaha o maximalny komfort obCanov, uzivatelov a navstevnikov,
ale aj timovych partnerov

I-H BRATISLAVA




Elektronicka komunikacia — \WEB portal
Ktory umoznuje
B Najst okamzite aktualne a délezité informacie

B Sirokému okruhu obCanov reagovat’ v diskusii na kazdy material priamo
alebo e-mailom, pridavat svoje otazky, namety, pripomienky

B odoberat novinky prostrednictvom abonentného systému
B sledovat zmeny na WEB portali prostrednictvom RSS tematickych kanalov

B zucCastnovat sa diskusii, ankiet, reakcii na témy dna
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Textovs verzia | Mobing verzia | Kontakt | RSS | Mapa strénok
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Efektivha komunikacia cez web

B Zverejnovanie vsetkeho v zmysle zakona aj nad ramec zakona
B ProtikorupCné nastroje — email, majetkové priznanie primatora

Cesta: Titulka = Mesto a jeho sprava = Primator

BRATISLAVA

. L] r L] - L Fv =
TRANSPARENTNE MESTO Majetkove priznanie Milana Ftacnika
PRIMATOR S e O
doc. .RN D -pjlilan FTACMIK, CSc. -"‘- x : ] Transparentnost' samospravy, otvorenost' komunalnej politiky verejnej kontrole sa

zacina od Fudi, ktori v nej aktivne posobia. Primator hlavného mesta SR Bratislavy Milan
Ftatnik preto nadviazal na svoje doterajSie aktivity z petrialskej samospravy a na
oficialnej stranke slovenskej metropoly zverejnil svoje majetkové priznanie. Udaje, ktoré
spristupnil verejnej kontrole idd nad ramec minimalnych zakonnych pofiadaviek, pretoie
zverejiuje hnutefny i nehnutefny majetok, ktory nadobudol spolotne so svojou
manielkou. Okrem toho v majetkovom priznani uvadza véetky prijmy za predchadzajici
kalendarny rok ¢i aktualne aspory.

c primatora
Volebny program primatora
Majetkové priznanie Milana Ftacnika
organy
Histdria samospravy

POSLANCI
_ =¥ Majetkove priznanie Milana FtaCnika [PDF, 29 kB]
MAGISTRAT " zarok 2012
ROZVOJ MESTA Z Majetkové priznanie Milana Ftacnika [POF, 22 kB]
zarok 2011
MESTSKE CASTI = Maietkové priznanie Wilana Ftacnika [PDF, 22 k]
ORGANIZACIE A INSTITUCIE SRS
_ 7;Haietkové priznanie Milana Ftacnika [FDF, 134 kB]
AKO VYBAVIT ~ zarok 2009
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Transparentny web

TRANSPARENTNE MESTO

Protikorupéné minimum
Uradnd tabul'a
Urad online

Abonentn;

Verejné obstaravanie a sutaZe
Verejné tendre

Pracovné prile:

Verejné prezenticie

Vyberové konania

Zmiluvy

Dohody

Faktury

Objednavky

Zamery
Projekty a kampane
priovanie informacii

Tladow

ategia rozvoja
Priority mesta
Uzemny pldn mesta
Peticie
Rozmiestiovanie pomnikov
Integrovana kol'ajova doprava
Sprava o zdravi
Mestsky kontrolor
Plan kontrolnej éGinnosti
Stanoviska kontrolnej éinnosti

Protikorupéné minimum

Slovenska metropola patri k tym samospravam na Slovensku, kde nielen Fudia, ale aj
viaceri podnikatelia dihodobo upozormiuji na neprijatefné spravanie niektorych
ramestnancov verajnej spravy, na praktiky, ktoré silne pripominaji korupéné spravanie.
Preto, aby tiefi podozrenia na netransparentné rozhodovanie i moZné korupcné
spravanie pracovnikov bratislavskej samospravy bol minimalny, ak nie nulovy, pristipilo
vedenie hlavného mesta k vypracovaniu ,, Protikorupéného minima®,

_Protikorupéné minimum® definuje nielen mechanizmy kontroly, ale taktie? wyivara pravidla pre priamu déast ob&anov pri priprave
rozhodujicich rozhodnuti mesta, uréuje spdsob, ako zverejfiovat vEetky ddleZité informacie v Zivote samospravy. Mavrhovany
dokument je sice symbolicky oznaéeny ako minimum, ale v koneénom disledku popisuje maximalne mnostvo nastrojov, ako urobit’
rozhodovanie otvorenym, transparentnym, aby sa Bratislava stala jednym z najtransparentnejdich miest na Slovensku.

Bratislavské minimum vychadza z odpordcani organizacii, ktoré sa dlhodobo venuji transparentnosti vo verejnom Zivote, zo
skisenosti ktoré ma primator Milan Ftaénik z pdsobenia vo verejnej funkcii, a tieZ praktickich podnetov od mestskyich poslancov.
Protikorupéné minimum je stale otvorenym dokumentom a do jeho definitivnej podoby sa maZu zapaojit’ aj samotni Bratislaviania, a to
tim, Z& svoj navrh, podnet zagl0 do 26. augusta t r. na mailovd adresu hovorca@bratislava. sk, alebo po3tou na adresu Hiavné mesto
SR Bratislava, Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava s oznacenim Podnet — Minimum. O definitivnej podobe minima rozhodni
poslanci na jesennom zasadnuti zastupitel'stva.

-{tProtikorunt':né minimum: spracoval Milan Ftacnik [POF, 58 kB]
Ma zaklade odponiéani Transparency International Slovensko som pripravil ako primator Bratislavy protikorupéné minimum, ktoré
choem presadit do éinnosti mesta. Choem dosiahnut, aby sa Bratislava stala najtransparentnejdou samospravou na Slovensku.

* Protikorupéna adresa

E-mailova adresa korupcia@bratislava sk bola zriadend bratislavskou samospravou za Géelom vytvorenia redineho priestoru pre
podavanie aj anonymnych podnetov na neetické, nemoralne & trestné konanie zamestnancov mesta. Pristup k uvedenej adrese
ma wilucne primator mesta Milan Ftacnik, a to v zaujme ochrany Udajov o tich osobach, ktoré podali podnet na vedenie
samospravy v sivislosti s moZnym korupénym konanim, spravanim akéhokolvek pracovnika slovenskej metropoly. Podané
podnety sU evidované a v pripade poZiadavky je zachovana anonymita ich adresatov.

* Protikorupéné diskusné forum
Diskusné farum bolo zriadené bratislavskou samospravou za Uéelom wyivorenia priestoru pre diskusiu na tému Protikorupéné
minimum. Do diskusného fara je moZné vkladat reakcie aj ked nemate zaujem zaregistrovat' sa a prezentovat’ svaoju pravi identitu.
Podavanie aj anonymnych podnetov na neetické, nemoralne & trestné konanie zamestnancov mesta nie je v rozpore s pravidlami
diskusného fdra. VEetky prispevky budd prezentované primatorovi mesta, aj ked budd v sdlade s legislativou zneviditelnené.

Prehfad poétu klientov v mestskych socialnych zariadeniach
Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava vramci svojej pdsobnosti poskytuje pomoc pre vybrané skupiny obcanov: seniori,




Zverejnit’ vsetko

Vsetky zmluvy a dohody

Stanoviska k vystavbe a k suladu investiCnej Cinnosti s Uzemnym
planom

VSetky zapisy zo zasadnuti komisii, Rady a Zastupitel'stva
Spravy zo sluzobnych ciest,

Zamery na predaj a prenajom majetku

Znalecke hodnotenie majetku

Verejné sutaze

Volné pracovné miesta

Zoznam pridelenych najomnych bytov

Zoznam schvalenych bytovych nahrad...
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REGISTER
B Dodavatelské zmluvy

Zmluvy - kupne zmluvy
Zmluvy - stavebné prace
Zmluvy - tovary a sluzby

Zmluvy o poskytnuti nenavratného
finanéného prispevku

B Dotacie a granty

Ars Bratislavensis
Volny ¢as a PPP

B Najomné zmluvy

Prenajom pozemkov

Prenajom bytov

Prenajom hnutelného majetku
Prenajom nebytovych priestorov
Zmluvy o0 vecnom bremene
Zmluvy o vykonani exekucie
Prilezitostné trhy

Vypozicka majetku

Odberatel'ské zmluvy
Darovacie zmluvy
Tovary a sluzby
Socialne sluzby
Zmluvy o dielo

Dohody
Predaj majetku

Kdpne zmluvy

Zmluvy o vzajomnom plneni

Zmluvy podla 182/1993 Z.z. o bytoch
Prevod majetku

Zmluvy o bezodplatnom prevode majetku

Zmluvy o spolupraci
Archiv zmlav
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B Register zmluv, faktur objednavok

REGISTER
IMLUVY
DOHODY
FAKTURY
OBJEDNAVKY
STANOVISKA

ZAHRANICNE PRACOVNE CESTY
ZAMERY
ZNALECKE POSUDKY

Cesta: Titulka = Mesto a jeho sprava = Register

Register

Verejny register odberatel'skych vet'ahov podla zakona & 546/2010 Z.z Samosprava hlavného mesta SR Bratislavy vykona v priebehu
kalendarneho roka tisicky finanénych operacii, uzatvori stovky zmldv a rozhodne o mnohych majetkovich transakciach. V zaujme
zvyEovania verejnej kontroly pri nakladani s verejnymi financiami a hospodareni s mestskym majetkom bratislavskd samosprava
vergjfiuje vEetky oficidine dokumenty. Okrem dokumentov, ktoré budd postupne zverejfiovang po ich schvdleni, podpisani dotknutymi
stranami, v archive budl postupne dopifiané informdcie o zmluvach a faktdrach, koré boliv mene hlavného mesta SR Bratislawy
uzavreté, zaplatené pred 31. decembrom 2010. Verejny register odberatel'skjch vzet'ahov ako centralny register zmidv, objednavok,
faktir a rozhodnuti je zoznamom zmldv uzatvorenych s Hlavnym mestom SR Bratislava od 1.1.2011. Podl'a zakona 546/2010
nadobidajd zmluvy Géinnost def po zvergjneni v na webovom sidle. Vietky sumy v tabulkdch si uvadzané v eurdch s DPH.

NOVE DOKUMENTY

~

ZST kinvestiénej éinnosti & 56196/12 - 442503 [PDF, 52 kB] (5.4.2013)

Ziadatel : Apollo Group / Obsah podania ; Obyiny stibor Condominium / Lakalita : Hradnej ul. { Vydané dia ; 11.3.2013
Zverejnené dha: 05.04.2013

ZloZka dokumentov: Stanoviskd 2013

* ZST k investiénej Ginnosti & 55293112 - 433358 [PDF, 53 kB] (5.4 2013)

Ziadatel': Vargova / Obsah podania : Rodinny dom, zmena stavby / Lokalita - Novoveska ul. / Vydané diia: 11.3.2013
Zverejnené dha: 05.04.2013
ZloZka dokumentov: Stanoviska 2013

ZST kinvestiénej éinnosti & 52158/12 - 401050 [PDF, 42 kB] (5.4.2013)

Ziadatel : BlaZek / Obsah podania ; El. pripojka pre hausbdty / Lokalita ; Jarovecké rameno / Vydané diia: 11.3.2013
Zverejnené dha: 05.04.2013

ZloZka dokumentov: Stanoviskd 2013

* ZST k investiénej Ginnosti & 51029112 - 437484 [PDF, 52 kB] (5.4 2013)

Ziadatel': Fratriéova / Obsah podania : Administrativa, sluZzobny byt / Lokalita : Domové role / Vydané diia: 18.2.2013
Zverejnené dha: 05.04.2013
ZloZka dokumentov: Stanoviska 2013
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B Prehlad poctu klientov a volnych miest v zariadeniach pre seniorov

TRANSPARENTNE MESTO Prehlad poctu klientov v mestskych socialnych

Protikorupéné minimurm

zariadeniach

Urad online

Werejné obstaravanie a sut'aZe
Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava vramci svojej pésobnosti poskytuje pomoc
pre vybrané skupiny ob&anov: seniori, rodiny, deti v zariadeniach, ktorych je
rriad'ovatefom.

Werejné tendre
Pracovné prileZitosti
Verejné prezentacie

Vyberové konania

WV nasledujicom prehlade si prezentované sumarizacie podctu klientoy, poétu volnych miest,
poétu Ziadatel'ov a podtu zamestnancov v zariadeniach socidlnych sluZieb, v zariadeniach

Zmluvy - . . : : .
socialno-pravne] ochrany deti a ubytovniach hlavneho mesta.

Dohody
Faktry
Objednavky Zariadenie pre seniorov Pocet ob&anoy Pocet volnych Potet obanoy Potet
Stanovis miest zaradenyjch do zamestnancov
Zohra - USRS - PR poradovnika
Zahranicne pracovne cesty idaje k 28.2.2013 Cakatel'ov
Zamery
Projekty a kampane !

. . o . . Domov seniorov ARCHA 5" 81 2 144 53
Spristupnovanie informacii
Roéné spravy Rozvodna 25, Bratislava 203 23 1 71 22
Rozpodet Dg ] g 2 2
Tlatové stredisk PETRZALSKY DOMOV SENIOROV 46 14 20 375
Strategické dokumenty Rusovska cesta 58, Bratislava
Mestskj kontrolor DOMOV JESENE ZIVOTA zs® 199 7 100 143

_ 205
PRIMATOR Hanulova 7/a, Bratislava Sekurisova 8, 19 3 9 18
POSLANCI Bratislava
. DOM TRETIEHD YEKLU 258 5 124 39
MAGISTRAT ]
Polereckeho 2, Bratislava
ROZVOJ) MESTA DOMOV SENIDROV LAMAL 219 0 46 49
= = IMa barine 5, Bratislava

MESTSKE CASTI




B Diskusné forum k jednotlivym témam aj ku kazdému dokumentu na
web stranke

fed A
iq_.}_f‘l Cesta: Titulka = Mesto a jeho sprava
13"‘: @ BRATISLAVA n
3 b : . r r 4
TRANSPARENTNE MESTO Diskusne forum |
PRIMATOR '
POSLANCI PrehFad tém
MAGISTRAT Comemae
ROZVOJ MESTA Téma il e el
MESTSKE CASTI Prispevky k élankom 181346 11520 5.4.2013 12:17:47
_ TR Diskusné forum k pracovnym prilefitostiam B725 13 14.10.2011 11:55:40
ORGANIZACIE A INSTITUCIE : -
AKO VYBAVIT Téma Potet Potet Datum posledného
navstev prispevkov prispevku
Prezenticia projektu ZUCKERMANDEL 3358 1 2532013 23:00:24
... Na slovicko (lamparei) 127481 5478 1432013 17:24:34
AKE CHCEME PKO A NABREFIE? 5143 262 2022013 10:51:24
Moinosti travenia vofného €asu 18539 75 9.2.2013 11:43:02
Parkovanie - Mestsky priestor - Kvalita Fivota 12275 902 2412013 13.06:20
Prezentacia k projektu PredstaniCné namestie 2168 3 25.11.2012 20:45:30
Priority Bratislavy na roky 2011-2014 2686 4 27.11.2011 13:26:02
Letné zahrady 7708 23 17.4.2011 03:48:06
Call centrum magistratu 3388 9 152010 074747
Protikorupcné minimum pre Bratislavu 2116 0
Prez:ent&{:ia na projekte nosného dopravnéno 1194 0
systému
Prezentécia projektu Vydrica 1188 0
Téma Pocet Potet Datum posledného

navstev prispevkov prispevku




DalSie formy priamej komunikacie s obéanmi

B Komunikacia s mediami: odpovede na dopyty novinarov, tlacove
konferencie v pravidelnom termine, brifingy, tlacové spravy

B Televizia: online priame prenosy so zasadnuti zastupitelstva

B Verejné prezentacie a diskusie k zasadnym témam




Moznosti priamej komunikacia obcanov s
mestom

B Dni otvorenych dveri kazdy mesiac

B Hodina otazok
— vyjazdy do mestskych Casti

B Vystupenia obCanov
na zasadnuti zastupitelstva
— pevny termin vzdy o 16.00

B Priama participacia obCanov
— participativny rozpocet
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B Profesionalna komunikacia Uradu

Pracovisko sluzieb ob¢anom — Front office

I-H BRATISLAVA



Projekty tretich stran — Odkaz pre starostu.sk

& www.odkazprestarostu.sk/bratislava/podnety/2313/nefunkcne-vergine-osvetlenie wvrg v Google P
UV RdlTUvd VES 7 TNETUTTRLITE VETE]ITE USVELIETITE

Nefunkéné verejné osvetlenie Stav rie§enia podnetu

e 8 il Vyriedeny
‘. . 3 by,

Mapa

| Mapa | Satelit:é |
o‘j”

+ | | = |
5 "a.—&,
o £
(4]
J—

q’ﬁ,’p Alibaba

]l

&'

Cooale ~ . =, : ) .
(=) Udaje map - Zmluvne podmienky Nahlasit ehybu mapy

Zodpovednost: Magistrat hlavného mesta

Mestska £ast: Karlova Ves

P % - O . M PS Ulica: Staré grunty
Zaslal: Anonymny ufivateF, 19. oktdbra 2012

Mate nové informacie o podnete?

Dobry den, cheel by som upozornit na nefunkcne verejne osvetlenie v Miynskej Doline S ——————

v casti za byvalou Alibabou, kde su odstavene autobusy MHD. Lampy tam su, len
nesvietia.

. Dakujem Suvisiace podnety

K Odporudt’ 4 0 0 W Tweet 1 . i sme. Blizke Podobné V mojom okali




Komunikacia so samospravou o rieSeni podnetu Odstavené vozidlo

Staré grunty, Karlova Ves

reklamné plagaty na zemi
Miynska dolina, Karlova Ves

30. oktoher 2012 Odpoved samospravy

S otvorena elektro skrifa
Dobry den,

Mhynska dolina, Karlova Ves

Dalsie podnety v lokalite Karlova Ves

dakujeme za Vas podnet. Zverejfiujem stanovisko spravcu osvetlenia Siemens:

"Vypadok verejného osvetlenia na ofofke autobusov na Starych gruntoch bol
spdsobeny opatovnym vandalizmom, odcudzenim prepojovacich Kablov verejného
osvetlenia v rozsahu 3 kablovych poli - cca 90m, kioré sa nachadzaji za oplotenim
rozostavanej stavebne neukonéenej budovy Na tomto Gseku cca 150m, s
opakované poskodenia neukonfeneho, do spravy neodovzdaného zariadenia
verejného osvetlenia. Cez predmeiné zariadenie je viak prevadzkovana aj
jestvujica in5talacia verejného osvetlenia na ototke. Predchadzajlici vandalizmus -
odcudzenie iného kabloveho prepojenia bol odstrafiovany v mesiaci august 2012
intalovanim nahradného vzdudného prepojenia medzi stoZiarmi.

Aj tato nova porucha napajacieho kabla, bola 25.10.2012 odstranena vzdusnym
kablowvym prepojenim.”

Poruchy verejného osvetlenie mdZete hiasit priamo na 24-hodinovy dispeting
Siemens, tel.- 02/6381 0151

Mgr. Marek Papajéik
referat vztahov s verejnostou
Kancelaria primatora hl. mesta SR Bratislavy

Povaiujete odpoved samospravy za postacujucu?

Diskusia

IH BRATISLAVA



Co nezverejiiujeme?

B Informacie osobného a pracovnopravneho charakteru

B Pristupové hesla k bankovym uctom

I-H BRATISLAVA




sa/mospravy, L. Andrassy, Al
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