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Kdo jsme

Servodata
ICT Solutions

 
European

 
Distribution

 
Company

•
 

Servodata
 

působí
 

na IT trhu v oblasti EMEA již
 

od roku 1991, centrála se 
nachází

 
v Praze, pobočky v Olomouci, Bratislavě

 
a Varšavě. 

•
 

Aktuálně
 

se společnost řadí
 

mezi 20 největších ICT
 

firem na českém trhu, 
akvizicí

 
Abakus Distribution, předního softwarového distributora, se z 

hlediska obratu posunula mezi první
 

třicítku IT společností
 

na českém a 
slovenském trhu, konsolidovaným obratem překročila již

 
v roce 2006 

miliardu korun a v roce 2007
 

překonala hranici 1,3 miliardy
 

korun. 

•
 

Do skupiny Servodata
 

Group
 

patří ještě
 

dceřiné
 

společnosti SD Financial
 Services, Corpus

 
a

 
DataScript. 
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Podniková
 

řešení
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Powered

 

by

Komponenty
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NovNovéé
 

spoluprspoluprááce ce 
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•
 

Definice problému migrace
•

 
Návrh řešení

 
prostřednictvím nástrojů

 
společnosti QUEST

•
 

Active
 

directory
•

 
MS Exchange

•
 

MS SharePoint

•
 

Shrnutí
•

 
Další

 
produkty

•
 

Otázky a odpovědi

AgendaAgenda
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MS Exchange
Migrace ze starší verze, LN …

MS Exchange
Migrace ze starší verze, LN …

Active
 

Directory
Rozdělení, sloučení, obnova
Active

 
Directory

Rozdělení, sloučení, obnova

MS SharePoint
Migrace dat…

MS SharePoint
Migrace dat…

Jak to dopadne?Jak to dopadne?

Typické úlohy kladené Typické úlohy kladené 

na IT oddělenína IT oddělení

MIGRACE 
NENÍ 

LEGRACE!!!
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66
 

pravd o migraci pravd o migraci 

a jejím vlivu na IT oddělení a jejím vlivu na IT oddělení 

•
 

Rozhodnutí o migraci dat
 

na jinou technologii 
obvykle dělají jiní lidé, než ti, co jsou za to 
odpovědní.

•
 

Uživatelé
 

neradi mění dlouhodobě používané 
prostředí/aplikace = nesnáší změny!

•
 

Každá chyba, která se objeví po migraci dat, je  
zdrojem stížností.

•
 

Migrovat znamená znepřístupnit systém na 
určitou dobu. Kolik má IT oddělení času?

•
 

Bude šéf IT oddělení pochválen
 

za úspěšnou 
migraci? NE!

•
 

Co bude se šéfem IT, pokud migrace dopadne 
neúspěšně? Nepřijde o křeslo?
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a další vlivy …..a další vlivy …..

•
 

Vedení
 

má vysoká
 

očekávání
 

od
 

IT.

•
 

Stále
 

po
 

IT
 

požadují
 

dělat více za
 

méně peněz
- méně

 
lidí

-
 

menší
 

rozpočet
- a ještě

 
větší očekávání….

•
 

Investovali
 

jste hodně
 

do
 

Microsoft
 

produktů.

•
 

Jsou schopnosti krabicového Microsoftu
v oblasti migrace dostačující?
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MMááme pro Vme pro Váás s řřeeššeneníí
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PodporovanáPodporovaná
 

tématatémata
 

napříčnapříč
 WindowWindows s platformamiplatformami

•

 

Migrace
•

 

Management/Administrace
•

 

Obnova/Vysoká
 

dostupnost
•

 

Audity/Reporty
•

 

Archivace

•

 

Shoda
 

s MS technologiemi
•

 

Identity management
•

 

Bezpečnost
•

 

Produktivita/efektivita
•

 

Úspory
 

nákladů
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QuestQuest
 

pro Windows pro Windows 
ManagementManagement

Migrace

Správa

Archivace

Analýza

Migrace

Administrace

Vývoj aplikací

Obnova

SQL Server Mgmt

Migrace

Dostupnost

Reporty

 

& Audity

Efektivita

Správa

MicrosoftExchange MicrosoftSharePointMicrosoftActive Directory MicrosoftSQL Server

Centralizovaná

 
administrace

Zálohování

 

a Obnova

Řízení

 

výkonu

Sledování

 

změn

Supported Microsoft Technologies MicrosoftAD LDS/ADAMMicrosoftPowerShell Microsoft.NETMicrosoftWindows Server
MicrosoftOffice Communication Server

MicrosoftSystem Center

ManagementDesktop

Rozšíření

Integrace

Řízení

Bezpečnost

Podpora

http://www.microsoft.com/exchange
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://blog.hametbenoit.info/Lists/Photos/101607_0950_FewMicrosof1.jpg&imgrefurl=http://blog.hametbenoit.info/Lists/Posts/Post.aspx%3FID%3D187&h=187&w=304&sz=9&hl=en&start=5&um=1&tbnid=rszgYxmAe84t4M:&tbnh=71&tbnw=116&prev=


13© Servodata a.s.

Microsoft
Active Directory
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Windows
NT4.0

Active
Directory

Novell 
NDS

Novell
eDirectory

Active
Directory

Domain Migration Wizard

Migration Manager for
Active

 
Directory

NDS Migrator

NDS Migrator

SOURCE TARGET

ActiveActive
 

DirectoryDirectory
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ActiveActive
 

DirectoryDirectory
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ActiveActive
 

DirectoryDirectory
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Microsoft
Exchange

http://www.microsoft.com/exchange
http://images.google.com/imgres?imgurl=http://blog.hametbenoit.info/Lists/Photos/101607_0950_FewMicrosof1.jpg&imgrefurl=http://blog.hametbenoit.info/Lists/Posts/Post.aspx%3FID%3D187&h=187&w=304&sz=9&hl=en&start=5&um=1&tbnid=rszgYxmAe84t4M:&tbnh=71&tbnw=116&prev=
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Exchange
2000/2003

GroupWise

Lotus
Domino/Notes

Exchange
Server
2007

Exchange Migration 
Wizard

Migration Manager for 
Exchange

GroupWise Migrator for 
Exchange

Notes Migrator for 
Exchange

SOURCE TARGET

Mail systMail systéémy : podporovanmy : podporovanéé
 migramigraččnníí

 
nnáástrojestroje

Exchange
5.5
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•
 

Proč
 

používat
 

Exchange Migration Wizard
•

 
Systémové

 
požadavky

 
–

 
zdroj

 
mailového

 systému
•

 
Systémové

 
požadavky

 
–

 
cílový

 
mailový

 systém
•

 
Předmigrační

 
proces

•
 

Migrační
 

proces

Exchange Exchange MigrationMigration
 WizardWizard

 
––

 
proces migraceproces migrace
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Exchange Exchange MigrationMigration
 WizardWizard

 
––

 
proces migraceproces migrace
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•
 

Migrace
 

Exchange na
 

Exchange (akvizice, sloučení, rozdělení)

•
 

Zabezpečení
 

nepřerušeného
 

užívání
 

poštovního
 

systému
 

v průběhu
 migrace

–
 

Synchonizace
 

adresářů, přesunutí
 

e-mailu
 

& kalendáře

•
 

Řízení
 

projektu
–

 
Plánování

 
a vlastní

 
migrace

–
 

Exchange Migration Wizard Project Manager
migrace pod vizuální

 
kontrolou

•
 

Nulový
 

dopad
 

migrace
 

na
 

uživatele
 

a Help Desk

ProPročč
 

poupoužžíívatvat
 

Migration Migration 
Manager Manager propro

 
ExchangeExchange
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•
 

Koexistence
–

 
opravdová

 
koexistence

 
mezi

 
zdrojovým

 
a cílovým

 
účtem

•
 

Využití
 

během
 

migrace
–

 
dovolí

 
plný

 
přístup

 
k poštovní

 
schránce, kalendáři, a veřejným

 
složkám

 během
 

migrace
•

 
Vedení

 
projektu

–
 

komplexní
 

dohled
 

nad
 

migrací
•

 
Reporting
–

 
průběžné

 
zpravodajství

 
a statistiky, takže

 
migrační

 
běh

 
je sledován a 

zaznamenáván
•

 
Automatické

 
přenastavení

 
klienta

–
 

Outlook profily
 

jsou
 

nastaveny
 

pro Exchange Server 2007
–

 
nulový

 
dopad

 
na

 
uživatele

–
 

offline úložiště
 

jsou
 

udržovaná

ProPročč
 

poupoužžíívatvat
 

Migration Migration 
Manager Manager propro

 
ExchangeExchange
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Microsoft
SharePoint



24© Servodata a.s.

•
 

SharePoint sjednocuje
 

webové
 

aplikace
 

a spravuje
 

dokumenty
 

do 
integrované

 
platformy.

•
 

Pracovníci
 

můžou
 

spolupracovat
 

na
 

dokumentech;  užívat
 

seznamy
 úkolů, workflow a blogy.

•
 

Obchodní
 

proces
 

a formuláře můžou
 

vytvořit
 

workflow a elektronické
 formuláře

 
k automatizaci

 
a usměrnění

 
Vašich

 
obchodních

 
procesů.

•
 

Podnikové
 

vyhledávání;  pro snadné
 

hledání
 

lidí, odborné
 

znalosti, obsah
 v obchodních

 
aplikacích.

•
 

Podnikový
 

Content Management vytváří a řídí
 

dokumenty, záznamy, a 
webový

 
obsah.

Co jeCo je
 

Microsoft SharePoint?Microsoft SharePoint?
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Předvádějící
Poznámky prezentace
This is also a SharePoint site, mostly built natively.
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•

 

Migrace

 

a konsolidace obsahu z

 
veřejných složek Exchange, 
SharePoint 2003, Lotus Notes, 
File Shares, atd.

•

 

Řízení přístupu k 
citlivým informacím

•

 

Obnova kritických 
informací

•

 

Nedostatek

 

centrálního

 
managementu

•

 

Neúplné konfigurace

 

a

 
nastavení

•

 

Řízení

 

backendu

 

SQL 
Server databází

•

 

Celopodnikové porozumění 
používání SharePointu

SharePointSharePoint
 

portportááll
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A co na nA co na náástroje stroje QuestQuest
 

řřííkkáá
 IT oddIT odděělenleníí??

•
 

Mohu si zmapovat prostředí!

•
 

Příprava plánu migrace
 

bez stresu!

•
 

Průvodce migrací –
 

postupně si odladím
jednotlivé kroky migrace, otestuji

 
a mohu se

 vracet zpět.

•
 

Příprava „hodiny H“

•
 

Vlastní migrace dle
 

připraveného scénáře.

•
 

Po migraci –
 

IT se může připravit na další
 migraci ve stejném personálním složení.

 Nikdo nepřijde o křeslo!
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Ocenění produktů Ocenění produktů QuestQuest

•
 

V r. 2007 Microsoft jmenoval
 

Quest Software
 Global ISV Partner roku!

•
 

Přes
 

30 patentů
 

souvisejících
 

s řešením 
Windows Management

•
 

Přes
 

30 průmyslových
 

ocenění
 

v roce
 

2006 a 2007
 pro řešení Windows Management

•
 

Quest
 

má přes 500 Microsoft vývojářů

•
 

Dosud úspěšně zmigrováno
 

přes
 

20 milionů
 uživatelských

 
účtů

 
na

 
Active Directory a  přes

 15
 

milionů
 

mailboxů
 

na
 

Exchange!

•
 

Nástroje Quest
 

pomáhájí
 

zákazníkům spravovat
 přes 45 milionů uživatelských účtů

 
& přes 

10
 

milionů Exchange mailboxů!

http://redmondmag.com/features/article.asp?editorialsid=706
http://www.quest.com/newsroom/news-releases-show.aspx?contentid=5760
http://www.quest.com/newsroom/news-releases-show.aspx?contentid=5760
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Další
 

řešení
 

společnosti Quest
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Další produkty společnosti Další produkty společnosti 

QUEST QUEST 

•
 

Applications Management
Java, Oracle e-Business, .Net, PeopleSoft, SAP, Siebel,
Virtualisation

•
 

Database Management
 Oracle, SyBase, SQL Server, MySQL, DB2

•
 

Odhalení výkonových
 

problémů v produkčním prostředí
 

před dopadem 
na koncové uživatele a úroveň služeb 

•
 

Monitoring provozu DB a aplikací, analýza dat a návrh řešení
•

 
Jednoduchá správa databází, včetně zálohování dat a jejich obnovy
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&
martin.maly@servodata.net

Servodata

 

a.s.
Dolnoměcholupská

 

12
102 00  Praha

www.servodata.cz
+420 296 813 111

Kontakty Kontakty 
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